
在线客服系统，唯有EC懂你！技术的网站客服！

产品名称 在线客服系统，唯有EC懂你！技术的网站客服
！

公司名称 深圳市六度人和科技有限公司

价格 .00/普通

规格参数

公司地址 深圳市南山区科技南12路28号康佳研发大厦12楼

联系电话 0755-86530613 18675581670

产品详情

对于看重成交率的网站来说，在线客服是网站必备品。当用户对商品产生购买欲时，自然就会找客服了
解产品的详细情况啦，如产品的功能是不是写的那样、运输时间要多久、售后服务怎么样、是否支持退
款等等一系列的问题。虽然用户希望最好是电话沟通，但是对于一些不善言词的用户来说，通过网络交
流可以省去了因为不善言词带来的紧张感，有时间把自己想问的问题一一问清楚。 在线客服对于交易是
否成功有着非常大的关系，网站管理员只要添加一个在线客服代码，以上的所有问题只要你安装EC在线
客服系统，都可以轻松解决。 1、、EC不仅是网站客服，还是电话客服，帮您全方位抓住访客，因为EC
知道，有一半的客户访问网站，还有一半会打电话咨询。 2、除了接待客户功能，EC还整合了电子传真
、短信、电话等客户沟通工具，因为EC知道，您不会只等待客户来咨询，还需要主动联系客户。 3、EC
还能记录客户与员工的通信记录，自动形成公司的客户库，因为EC知道，客户，永远是企业最宝贵的财
富。 4、EC一直追求简单易用，企业只需要求员工安装一个软件，就能轻松使用所有功能，因为EC知道
，能够轻松实施，才能立即奏效！ 一个的人力量很小，但是一群人的力量就足够大，EC正全力开拓全国
市场，欢迎您加盟，全国服务电话：400-0060-100，欢迎咨询。 在线客服系统，EC最懂你！
EC官方网站：http://www.workec.com 全国服务电话：400-0060-100
公司地址：深圳市南山区科技南12路28号康佳研发大厦12C-F号
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