
直播间购买翡翠原石被忽悠，如何让商家退货退款！

产品名称 直播间购买翡翠原石被忽悠，如何让商家退货退
款！

公司名称 佛山市晟弘睿法律咨询有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 佛山市南海区桂城街道永胜西路22号新凯广场2
座1606室

联系电话 微信同步13308408789 13308408789

产品详情

导读：直播间购买翡翠原石被忽悠，如何让商家退货退款！自网络购物平台的崛起与直播经济的潮流下
，各大珠宝商家纷纷效仿，这也形成了翡翠原石交易主流模式。大量的翠友在通过网络直播纷纷下单购
买原石，让众多珠宝商人尝到了甜头，从而引爆了无数商家热情，纷纷入驻各类购物平台开启直播，售
卖原石。

俗话说得好，有人的地方就有江湖，大量珠宝商家的入驻，使得整个直播翡翠原石板块鱼龙混杂，充斥
着各类骗局。但我发现，其实大多数原石直播间的

特点就是现场买卖还价，看起来貌似公开透明，实则不然。这其中充斥着大量的托，虚报着各种价格，
再加上直播原因，看翡翠原石颜色时会出现很大偏差，正所谓“灯下不观玉”，直播间看到的再好也难
免出错。当然，在直播现场就算翠友看出点问题，也会在直播间的氛围下被点燃热情，一时上头消费，
结果收到之后发现与主播描述的品质完全不符，又因为开窗等原因不能退，只能咬牙认了。

缅甸人会对刚采出来的翡翠原石动手脚。他们当地行家在原石采出来后，他们会一手端着高倍的放大镜
，另一只手拿着一根特制的钢针，剥开石头的表皮，一点点挑出里面的矿物颗粒，并在放大镜下仔细观
察。如果有绿色就大卖，没有绿色就复原做成赌石!这无疑对于后来去购买原石的消费者来说是极大的欺
骗!这样冒充夫曾切开的原石以高价让外行的小白参与赌石，结果当然可想而知。

说到这里，相信不少经历过直播翡翠原石骗局的翠友有感同身受的感觉，在直播中看到主播帮自己疯狂
砍价，一口一个"天漏”，确实让人有些把持不住。收货之后发现被骗想要找平台介入维权又总是无果，
是不是真的没希望了呢?



其实不然，只要满足一定条件，对于这种诱导消费，夸大事实的行为是可以通过法律途径让商家退货退
款的。那么该怎么做呢:

1、冷静处理:收货发现被骗后，时间保存下所有与主播及商家的聊天记录，主播帮助原石开窗时的视频
，确认诱导消费事实;

2、索要发票:与商家沟通，让他开局购买原石的发票，作为证据保留。

3、保持联系:与商家主播保持正常联系，以免他们拉黑删除联系方式，导致证据缺失等问题出现:

4、不要打草惊蛇:在不惊动商家的情况下及时寻求法律援助，让法律工作者介入，以正规合法的方式介
入帮助挽回损失。

弘睿法务助您追回被骗资金，我们郑重承诺：处理前期没有任何费用，不成功不收取任何费用！
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