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自2019年以来，快手电子商务每年都翻了一番，其中有一个核心点，推荐直 播电子商务。

我们有几种获取信息的方式，一种是“找到你想要的东西”，一种是朋友的推荐，即社区，另一种是短
视频直播，即算法推荐。今天，现场电子商务的刺激消费将变得越来越重要，因为今天的物质生活并不
缺乏太多的东西。此时，有锚和内容。

我们进入这条轨道已经三年多了，见证了直 播电子商务的发展和许多主播的成长。疫情初期，我们孵化
了几款女装的原创设计。这些账号非常稳定，比在十三行或者四季开店还稳定。通过这个东西，我们积
累了一群老客户，不断做出适合原创的高端女装，客户单价也不低。

直 播电子商务有一个很好的点。“种草”和“拔草”是一体的。原来，所有的商业形式都是完全分开的
。你应该在媒体上“种草”，然后在网上“拔草”。这是我认为近年来直播电子商务持续增长的基础。
核心是它是一种更先进的在线内容，将“种草”与“拔草”相结合的商业形式是它的方式。

老张：从我的角度来看，直 播电子商务是知识共享电子商务和服务电子商务。原创属于原创，但我们的
产品也有我们的服务和展示，以我们团队的精神将产品融入生活。我经常说我们卖的不是衣服。我们销
售的是生活态度和生活方式。我们通过产品传播对生活的态度和认知。因此，它将更方便、快速，节省
更多的人力和物质资源成本，因为不可能一下子向数百人和数千人打招呼。

我认为未来的第四代电子商务将是在线和离线系统的。在线直 播服务、短视频共享和知识传播。我们正
在做一些有文化内涵的衣服。我们需要教用户为什么要这样设计，它代表了哪个典故和文化遗产。我们



有在线直 播，但也需要离线体验商店和服务商店，我也做服装教学，有很多裁缝商店或服装人才在我的
工作室讨论服装技术和服装行业的发展，所以我认为所有的电力*终都会成为服务电力，直
播也是服务电力的工具之一。
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