
洛阳公司申请注册专利常见问题

产品名称 洛阳公司申请注册专利常见问题

公司名称 河南融河矩媒科技有限公司

价格 .00/件

规格参数 品牌:融河矩媒
出具发票:支持
担保交易:支持/对公

公司地址 中国 河南 南阳市 卧龙区蓝钻星座

联系电话 18338218580 13323693821

产品详情

洛阳公司申请注册专利常见问题

网站注册

1.专利电子申请用户的注册信息如何变更？

登录密码、详细地址、邮编、电话、电子邮箱及信息提示方式等内容的变更，可登录专利电子申请网修
改，或提交纸件电子申请用户 注册信息变更请求书。

用户的姓名或名称、证件类型及号码等内容的变更，必须提交纸件电子申请用户注册信息变更请求书。

2.用户数字证书如何备份？证书注销后如何重新申请？

用户数字证书的备份可利用IE浏览器中证书的导入、导出功能实现。证书注销后重新申请时，应向国家
知识产权局专利局专利申请受理处提交纸件电子申请用户注册事务意见陈述书和相关证明文件。

3.电子申请网站的登录密码如何修改和重置？

用户登录电子申请网站后，可随时修改重置密码。重置时，通过电子申请网站首页的【找回密码】功能
进行重置。

4.如何获取电子申请的纸件通知书？

2010年7月21日起，专利局自动发出受理阶段的盖有专利申请受理章的纸件通知书，其它通知书可以登录



电子申请网站，进入【业务办理】栏目，选择【纸件通知书申请】，指定通知书，在线提交请求。其中
，发文日以电子发文日为准。

5.怎样重复下载电子通知书？

登录电子申请网站，进入【业务办理】栏目，选择【通知书重复下载申请】，指定通知书，提交请求。
正常情况下电子通知书只能下载一次。

6.用户数字证书重新签发后需要如何操作？

用户应当下载新证书，并将新证书及时导出做好备份。并登陆电子申请网站，在【证书权限管理】栏目
中选择【批量修改证书权限】，将所有申请的操作权限转移到新证书上。

7.电子申请网站上【通知书验签】栏目的作用是什么？

通知书验签的作用是对电子通知书压缩包进行验签，验证是否是专利局发出的电子通知书。

8.如何知道证书已经下载成功？

打开IE浏览器，在【工具】栏中点击【Internet选项】，在弹出的窗体里面选择【内容】，然后选择【证
书】，查看是否含有国家知识产权局专利局签发的证书，证书默认存放在【个人】证书目录下。

9.由于电脑重装系统，或其他原因导致数字证书不慎丢失，如何重新获取数字证书？

登陆专利电子申请网站，点击【相关信息】栏目下载《电子申请用户注册事务意见陈述书》，按要求填
写表格，并将纸件表格和相关证明文件邮寄到专利局受理处。材料经审查合格后，相关人员会为用户办
理证书重新签发手续。请用户在下载证书后及时进行备份，避免由于数字证书丢失而影响系统使用。

10.电子申请网站用户信息中的“提示方式”有什么作用？应当如何设置？

为了方便电子申请用户了解电子发文情况，国家知识产权局现已开通电子发文的手机短信提示服务，用
户可以随时在电子申请网站用户信息的“提示方式”中增加或取消“短信提示”的选项。用户定制“短
信提示”服务后，指定手机在电子发文当日收到相应的短信息，提示用户接收并查看通知书。

11.数字证书如何供多台电脑共同使用？

网上下载的数字证书文件可以通过IE浏览器导出后再导入到其他电脑上使用。用户可以访问专利电子申
请网站，在【相关信息】栏目中下载《电子申请用户操作流程》查看具体操作步骤。

12.电子申请网站中【数字证书更新】的功能如何使用？

数字证书的有效期为一年，到期后无法正常使用。届时需要使用【数字证书更新】功能完成数字证书的
更新。



13. 如何设置用户数字证书密码？

用户在下载证书的时候，会弹出安装数字证书的提示框，默认的安全级别为中级，此时点击【设置安全
级别】，选择“高”，点击【下一步】，输入密码，点击【确定】，即可设置数字证书的密码。

14.用户下载数字证书的时候没有设置密码，如何重新设置密码？

用户需要先从IE浏览器中导出数字证书，再将证书重新导入到IE浏览器中。导入时在根据页面上的提示
，勾选“启用强私钥保护”和“标志此密钥是可导出的”选项，点击【设置安全级别】，选择“高”，
点击【下一步】，输入密码，点击【确定】，即可重新设置数字证书的密码。

 - 业务规定- 

1.在电子申请请求书中，什么是申请人的用户代码？是否为必填项目？

用户代码是指申请人的电子申请用户注册代码。未委托代理机构的，电子申请的申请人或者申请人之一
应当是有效的电子申请注册用户，并应当在请求书中填写作为提交电子申请的申请人用户代码，其他不
作为电子申请提交人的申请人，即使是电子申请注册用户，可以不填写用户代码。已委托代理机构的，
可以不填写申请人的用户代码。

2.电子申请系统可以接收哪些文件？

发明、实用新型、进入国家阶段的国际申请可以接收XML、WORD和PDF
3种格式文件，外观设计专利申请目前只能接收XML格式文件。

3.电子申请缴费方式有哪些？

电子申请缴费方式与纸件申请缴费方式相同。

4.对于以电子申请方式提交分案申请的，申请人是否需要提交原案申请的申请文件副本？

对于以电子申请方式提交的分案申请，申请人一般不需要提交原案申请的申请文件副本或者原申请的国
际公布文本副本等。审查员认为需要的，将要求申请人在指定期限内提交。

5.以电子申请方式请求费用减缓的，申请人是否需要提交相关证明原件的电子扫描件？

申请人在提出电子申请时，请求费用减缓并按规定需要提交有关证明文件的，应当同时提交证明文件原
件的电子扫描件。未提交电子扫描件的，视为未提交有关证明文件。以电子申请的方式请求费用减缓且
已在国家知识产权局专利局交存总委托书的，申请人可通过电子申请客户端填写专利代理委托书电子模
板并勾选相关声明后，无需提交相应的专利代理委托书电子扫描件。

6.提交涉及核苷酸或者氨基酸序列的电子申请，申请人是否需要提交包含相关内容的光盘或软盘？



对于涉及核苷酸或者氨基酸序列的发明专利电子申请，申请人可直接通过电子申请客户端提交符合规定
格式的序列表，不需要提交包含相关内容的光盘或软盘。

7.采用PDF或MS-WORD格式提交的电子申请的说明书，是否需要标注段落编号？

对于采用PDF或MS-WORD格式提交的电子申请文件，专利局相关人员首先将PDF或MS-WORD格式文件
转换成TIF格式的图形文件后，然后和纸件文件一样由知识产权文献出版社通过OCR技术进行代码化加工
，将TIF格式文件转换成XML格式代码文件。因此，以PDF或MS-
WORD格式提交的说明书，不需要在说明书中添加任何形式的段落编号。

8.在一个电子申请案卷包的申请文件中，能否同时包含MS-WORD或者PDF格式的文件？

对于同一案卷包的申请文件中，以导入MS-WORD或者PDF格式文件的方式制作申请文件时，只能选择
其中一种文件格式进行编辑和提交，即同一个案卷中不能同时包含MS-
WORD或者PDF格式的申请文件。

9.由使用电子申请客户端编辑器制作XML格式的外观设计专利申请文件，对图片格式等方面有哪些要求
？

使用电子申请客户端编辑器制作XML格式的外观设计专利申请文件，使用的图片格式应当是JPG格式或TI
F格式；外观图片或照片大小应当不超过150mmx
220mm；图片或照片分辨率应当在72dpi～300dpi范围内。

10.电子申请的证明类文件是否需要提交证明文件的纸件原件，目前是如何规定的？

根据国家知识产权局2010年8月11日发布的《关于专利电子申请有关事项的业务通知》的规定，申请人办
理电子申请各种手续时，对专利法及其实施细则或者专利审查指南中规定的应当以原件形式提交的相关
文件，申请人可以提交原件的电子扫描文件。审查员认为必要时，可以要求申请人在指定期限内提交原
件。上述规定于2010 年8 月16 日已正式实行。

11.如何升级客户端系统？

可通过专用软件更新程序升级，在系统开始菜单中选择【程序】－【sipo】－【update】，在线升级客户
端系统；或在电子申请网站首页【工具下载】栏目中下载离线升级包进行升级。

12.电子申请客户端系统如何下载？为什么点击下载后没有反应？

在电子申请网站首页的【工具下载】栏目中下载客户端安装程序，如果点击下载没有反应，可能是被IE
浏览器自动屏蔽了，应当解除屏蔽后重试。
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