
宁波售后服务完善度 有助于企业吸引人才

产品名称 宁波售后服务完善度 有助于企业吸引人才

公司名称 广东昊霖企业管理有限公司

价格 .00/件

规格参数 可售卖地:全国
服务优势:全程一对一咨询辅导办理
办理周期:3-7个工作日

公司地址 深圳市宝安区松岗街道芙蓉路9号

联系电话 17707584459 17707584459

产品详情

【广东昊霖企业管理有限公司】公司建立了《产品质量反馈卡》制度，对所有使用我公司产品的客户档
案，均以计算机存储，并有转人经常性的进行客户和电话联系，*好地为客户提供的服务，从而不断地促
进公司产品质量的提高，使广大客户真正得到先的服务。产品的售后服务我公司建立了强大的服务体系
，建立技术支持中心。我公司提供的技术支持服务，并设立服务专线电话，开通，服务人员的手机*开通
，提供全天候服务，随时给予用户技术；配备售后服务车辆，如电话中不能解决，能立即响应，到企业
现场进行技术支持或维修维护。现有的服务体系考虑到广东省用户覆盖面广、分布分散的特点。我公司
将在每个市级城市的中心位置设立税控产品服务网点（区县级）。每个服务网点配备维护工程师及维护
车辆。形成一个中心技术支持平台，多个支撑点的立体销售、维护网络。售前、售中、售后服务3.1、产
品的售前服务3.1.1税控法制宣传售前协助服务区域的部门关于税控产品推广的税法宣传，对用户进行纳
税意识，各管理分局要利用多种形式加大宣传力度，**的支持，统一征纳双方的认识，争取社会各界的
配合，切实搞好推行使用税控收款机试点工作。3.1.1 收集客户信息并录制初始化信息在安装税控设备
前要对用户的登记信息进行收集，以便在给用户安装收款机的时候对收款机进行必要设置。此项工作可
与机关沟通，从局端征管数据库中提取用户登记信息，信息中应包括：用户的名称、税号、法人、联系
电话及企业地址。我公司将税控设备的标准操作过程演示及操作解说录制成可以在普通家用VCD播放的
多媒体光盘，*发给每个用户。确保用户能正确熟练的使用税控设备。1培训对象与形式内部对象包括：
操作员、服务工程师、维修工程师、市场人员、管理层；培训形式：理论培训、实践培训；外部对象包
括：相关部门、收银员、用户主管、公司经理；培训形式：理论培训、现场实战操作培训、模拟操作培
训；培训大纲如下：根据不同的培训对象度身**一套个性培训计划，依学习阶段的每次随堂测验为基础
，待全部课程结束后进行总考核。供方在乌鲁木齐市常年设有办事机构，并配备有外勤工程师，可随时
应买方要求解决设备使用过程中出现的问题，提供售后服务。4、每台设备*提供一整套中文的技术资料
，包括使用说明、保修卡等。道路清扫保洁服务企业资质、餐厨垃圾处理服务企业资质、城市生活垃圾
经营性清扫收集运输企业、垃圾运营服务企业资质、保安服务企业资质、物业管理城市垃圾清运服务企
业资质、物业清洁托管维护服务企业资质、物业清洁托管服务企业资质、智慧环卫作业服务企业资质、
环卫清洁服务企业资质。【广东昊霖企业管理有限公司】
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