
报修小程序预约上门开发

产品名称 报修小程序预约上门开发

公司名称 广州网探科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 广州市天河区吉山新路街自编24号2栋二单元二
楼A91

联系电话  13539960231

产品详情

在设备维修方面，在线报修小程序开发，线上报修，预约上门，方便了人们的生活，也提高了企业的管
理水平。

服务评价

在线报修系统的维修服务评估功能，让公司了解员工的工作情况。维修服务结束后，用户对小程序进行
评估，将评估反馈给系统背景，以保证评估的真实性。服务评估功能，支持维修人员有效监督维修任务
，公司管理人员根据评估细节对员工进行评估激励，从根本上提高客户满意度。

派工管理

在线报修微信小程序开发，系统生成工单后，运营商将工单分配给相应员工，维修人员员工端实时收到
新工单提醒。系统上可以一目了然地了解工单的紧急情况、员工的空闲时间和位置。员工在要求的时间
内上门维修，维修现场后，自动登录，将维修进度等信息传输到系统，方便客户和管理人员查看。

报修轻松，进度实时

与传统的电话维修报告形式不同，修理障碍的用户可以通过维修系统提交故障说明和图片，故障维修报
告的快速详细，自动生成维修工单。维修公司的经营者根据工单分配给维修人员，并上门维修。工单应
急程度、任务转移、电子工单确认等功能，能够及时、有针对性地满足申请人的需求。维修人员和维修
公司还可以通过在线维修小程序实时跟踪维修进度，了解维修人员的任务完成情况。通过在线维修小程
序的形式，节省了传统的维修麻烦，节省了时间和精力，维修人员不再需要手动填写纸质保修单。该系
统还能自动生成维修故障数据，了解维修次数等相关情况，使维修工人的维修更加有针对性。
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