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产品详情

瑞宝信息技术根据在深圳从业15年监控安装施工经验，技术小瑞跟大家聊聊工作施工中在做监控安防时
会遇到的常见问题，
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一：监控摄像机装多高？

建议室内不低于2.5米，室外不低于3.5米，这些数字虽然简单但考虑到了室内的高度及镜头下压的角度，
也考虑到了室外安装时照射的长度及防人为破坏的因素。

二：摄像头支架安装有何建议？

在安装安防监控的时候都会有壁装和吊装两种选择，超市等室内环境吊装比较多，室外一般选择壁装。
一般轻巧些的机器用普通支架即可，但是在使用较重的机器则建议客户使用承重较大的支架，摄像机的
承重是我们必须考虑的，防止时间长了摄像头倾斜或者掉落的情况发生。
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三：室内、室外监控选择何种外观的机器？

环境的不同选择的机器也应当不同。室内装修比较好的环境,比如室内的咖啡店，精品店、酒店之类装修
比较好的环境，出于美观理应考虑半球安防监控，这样显得比较美观。室内环境特殊的场所,然而一些粮



油店、五金店、火锅店之类的环境虽也在室内，但得选择枪机，这样可有效防止粉尘、水汽、油烟等进
入机器内部，影响机器的使用。室外环境,对于室外环境，当然还是枪机和球机更能凸显其强大的防御功
能，刮风下雨天都能够保证其正常的功能运转。

四：安装监控数量较多的摄像机掉线，如何排除故障？安装数量较多的摄像机如果掉线了，要观察是只
有某一个掉还是乱换着掉线或者是某一个交换机上面的几个都掉，如果是只有经常性的某一个掉，可能
是机器有问题，可升级或者恢复系统试下；如果不定时不定点的掉则是交换机资源不足，建议更换千兆
交换机（主要推荐TP-link、D-
link、华为、华3），如果某个交换机上面几个一起掉则要考虑交换机和线路的问题了。
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