
淘宝拼多多闲鱼上有人未授权销售我们公司的产品怎么办（行为定义
）

产品名称 淘宝拼多多闲鱼上有人未授权销售我们公司的产
品怎么办（行为定义）

公司名称 杭州信羊网络科技有限公司

价格 .00/件

规格参数 管控目标一:所有卖家按规定价格即可销售
管控目标二:打击未授权店铺
管控目标三:打造禁止网销环境

公司地址 浙江省杭州市余杭区仓前街道良睦路1399号8幢2
17室

联系电话 15857353163 15857353163

产品详情

大家好，我是纪白品牌管控。一个品牌不管是产品还是商标甚至是一句标语,都需要品牌方自身授权才是
可以使用的,否则就是未授权的侵权行为,而如今电商就有很多未经过品牌方授权的售卖行为,拼多多就常
常发生未授权低价乱价的情况,那么品牌方遇到未授权在拼多多低价销售，怎么投诉下架产品链接?

一、未授权销售的行为定义

未授权销售是指未经品牌授权的情况下，在拼多多或者其他电商平台售卖商品的行为。

未授权低价乱价如何处理？

低价乱价通常是指低于售价的价格出售商品的行为，这种价格低的问题其实很好处理，一般卖家会在自
己商品上标注“”字样来表明自己是有资格卖这个低价链接的，那么遇到这种情况可以直接投诉了。

在电商平台上销售低价商品也有可能涉嫌售假销售，比如通过拼多多平台卖一款商品，该商品售价只有
几十块钱，而价格一般在三百多元左右。

二、拼多多举报侵权的步骤

如果遇到低价侵权的行为,首先品牌方可以先联系自己的代理，再通过代理再去拼多多举报,这样就不会找
不到侵权店铺或者投诉错误,因为有些店铺是品牌的授权店铺,平台方式无权管理的,然后再进行下面的在
线投诉:纪白

1、“举报中心”的入口，位于商家管理后台顶部的“联系拼多多”中：



2、点击举报中心后，可以填写详细的举报信息(有*号的为必填项)，请务必根据真实的情况提供准确的
举报信息

3、填完所有的举报信息后，点击提交举报，完成本次举报

三、侵权的处罚解答

侵权的处罚就是依法承担侵权责任。根据我国法律规定承担侵权责任的方式主要有：纪白

1.滥用商标关键词：将涉及商标信息全部删除/更换

商标不仅是图形商标，文字商标也一样若未获得品牌的商标使用授权，在商品名称、短标题、描述等文
字信息中均不能出现商标信息，应全部删除或更换.

2.盗图：将涉嫌盗图的图片删除/更换

在盗图投诉申诉页面查看被投诉的图片后，将商品描述中涉嫌盗图的图片删除或更换，使用自己拍摄的
图片或已获得图片使用授权的图片，再次提交商品审核即可.

3.其他著作权侵权：将涉及肖像权所有人的照片删除

若商品图片是未经肖像权所有人的允许使用的，应删除商品描述中设计肖像权所有人的照片后，再次提
交审核即可.

无论是哪一种情况，整改是不能换品、打码或遮挡商标，同时要确保商品图片和文字描述一致，否则无
法审核通过，可能还会有更严重的处罚的!

    结尾、老牌的第三方控价公司-纪白品牌管控（信羊网络科技有限公司）

    纪白老师有着多年的电商控价打假经验，成立至今已有大量合作成功案例，每年都有不少品牌
方选择续费合作。

    对一些品牌方自己投诉不掉的顽固链接，纪白老师有独特的处理经验心得和近30种投诉处理技
巧，能快速将其投诉下架，或让其调整价格。

    其中拼多多链接投诉成功率80%以上，

    淘宝闲鱼商家链接，投诉成功率能达到85%以上，

    京东链接投诉成功率更可达90%以上。

    部分顽固链接，只需3-7个工作日极速删除低乱价/未授权产品链接
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