
西安电话录音软件

产品名称 西安电话录音软件

公司名称 西安凯特电子商务有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 西安市高新区高新路

联系电话 86-02986699989 18681806536

产品详情

电话管理软件功能介绍： 1、当客户来电时，电脑上能快速弹出客户的详细信息，如姓名，电话，地址
，证件号码及以往的业务记录等，即：来电弹屏功能（也有叫来电弹屏软件）
2、显示号码所在地、区号、手机卡类型信息。自动区分手机、固定电话等。 3、客户相关信息调取显示
功能。软件支持相关信息显示内容的个性化配置，您可以在相关信息里调取客户的消费记录、采购历史
、个人偏好、来访记录等等。
4、客户信息即时添加。如果来电号码是陌生号码，操作人员可以在接电话的同时询问并添加客户信息。
5、客户来电内容备忘信息管理。来电内容可以即时备忘，随时查看及编辑、删除等。
6、客户资料管理功能。您可以利用数据管理器很方便地对客户资料进行修改和删除等操作。
7、数据查找功能支持“等于”、“小于”、“大于”、“模糊”等方式，可以快速查找数据。 8、今天
所有的来电进行汇总。在今日来电栏，可以看到今天几点几分有什么电话打进来，点击号码，即会显示
出该客户的详细信息。 9、系统挂起功能。操作员离开的时候，可以使用系统挂起功能。除非操作员本
人输入密码，否则任何人都无法查看和操作软件，保证系统数据的安全性。 10、系统数据的导入导出功
能。您可以使用此功能将外部数据导入到系统数据库；或者将系统数据导出到Excel文件中，进行数据备
份和携带。 11、软件拨号器功能。您可以使用软件进行拨号、挂机操作，方便快捷。
12、权限管理。软件可以对操作人员权限进行精确化控制，最大程度保证软件、数据的安全稳定。
电话录音管理软件特点： 1、软件可扩展性很强。该软件采用接口式开发，软件支持各类数据库软件（
进销存、会员管理、客户关系等软件）的直接无缝绑定运行。
2、支持数据库种类众多。该软件目前支持对SQL
Server、Excel等数据库的连接与整合，几乎可以满足所有用户的整合需求。
3、软件数据显示灵活。该软件中调用的数据及显示方式都可以根据用户的需求进行配置。 4、软件运行
稳定。该软件开发测试期间对十余种市面流行的数据库软件进行了10000次以上的整合测试，测试效果非
常稳定，非常理想。
5、操作人员权限划分精细。该软件可以对系统人员账号权限进行精细化配置，有效保证数据的安全性。
6、软件界面清爽美观。该软件界面风格，界面赏心悦目。程序可托盘显示，来电时自动弹出，不占桌面
空间。

                     联系方式： 029-86699989

                     销售部：：18092025850



                     网址： www.360ges.com
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