
抖音小店货款被冻结了是什么情况?怎么提取冻结款?

产品名称 抖音小店货款被冻结了是什么情况?怎么提取冻
结款?

公司名称 杭州北抖星网络技术有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 浙江省杭州市西湖区西斗门路3号天堂软件园A
幢1楼1034室（注册地址）

联系电话 15868279988 13605817015

产品详情

(1）违规售卖“珠宝玉石”

已经有一部分违规售卖“珠宝玉石”的商家被玉玉货款冻结的处罚。

珠宝玉石是定向准入商品，部分非定向准入商家，通过作弊手段违规售卖，且金额较大，平台对违规商
家进行了“停止结算+限制货款提现”处理

重点治理对象:抖音小店店铺没有珠宝玉石类目，但违规售卖相关商品;商品信息带有明显作弊特征，例如
以礼品盒子、服饰配件等做掩饰，实际上售卖“珠宝玉石”商品。

这些情况都属于违规操作，严重者会被冻结抖音小店货款。(2)异常低价售卖商品

这一点我们在之前的抖音小店违规操作中也提过，就是通过远低价、正常销售价的价格售卖商品，导致
不发货、货不对板等问题，会导致店铺被清退，同时冻结抖音小店货款。
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