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产品详情

★ 入驻常见问题

① 审核不通过可能的原因

首先我们需要检查营业执照的有效期。三证合一的营业执照，需要确保当前时间距离营业执照有效期截
止时间大于三个月。

如果是新办理的营业执照，因国家市场监督管理总局信息更新有延迟，建议在办理成功后，等待至少14
个工作日后再进行入驻。

营业执照必须为实体店营业执照，暂不支持无实体网店营业执照入驻。

要注意自己售卖的商品是否在招商类目的范围内，还要具备相关资质

② 入驻普通店铺后，可以修改店铺类型吗?

提交相关资质材料，可以变更为专营店、专卖店或旗舰店

③ 经营多个类目，每个类目都需要缴保证金吗?

保证金缴纳会按照取高原则，按照高金额准收取；在选择类目的时候，会在下方展示店铺入驻需要缴纳
的保证金

④ 保证金金额太高，可以不交吗?

目前开通抖店必须缴纳保证金



⑤ 我想售卖的商品目前没有品牌能入驻抖店吗?

可以入驻，可以选择普通店铺入驻；需要注意店铺名称不能涉及到商标名称，否则也是需要提供品牌资
质的，不提供的话，无法审核通过。

⑥ 一个营业执照可以开通几个店铺?

目前一个营业执照仅支持开通一个店铺

⑦ 哪些商品没有品牌资质不能卖?

抖店规则规定：生活电器类、婴童用品类、零食坚果特产等类目的部分商品，需要提供商标注册证和品
牌方给出的完整链路授权书。

这都是为了证明商品的真实性，安全性，保障消费者的利益
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