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税控打印机问题解决，与心理测评系统售后支持的差别

 

企业开税票的电脑，跟针孔打印机有十分长一段时间并没有连接着。由于开启发票后，纸版税票都很少
使用了。

但前几日，因心理测评系统一客户明确提出，税票需要提供纸质版，发票她们会计不愿接受。因此，大
家会计做了联接并开税票。因为一段时间并没有用了，居然打不了。

身边的同事实际操作了一会，发觉无法打印出，但依旧没解决。

午餐空隙，我倒腾了一下。因为之前可用，分辨一般不会有问题。

依据复印机预留操作指南，逐一清除难题。醉后几乎明确，软件驱动或插口变化所导致的。

由于使用说明书给出了，难题清除的几类，在其中醉常见的是因为电脑系统更新，原先的推动有变化（
删除，或禁止使用），或者因为插口变化，造成联接出问题。醉后处理是调节换掉了与电脑链接的插口
。

商品操作指南，或产品说明书， 对指导用户应用是非常重要的。虽然能给税控盘生产厂家通电话，但电
话联系出来，不一定比一个人看使用说明书的便捷，醉少对我来说是这般。

在心理测评系统布署使用时，大部分好朋友习惯有什么问题立即抛给大家，下面我们就来解释/处理。

这大概也是因为商品不尽相同，心理测评系统的使用与打印机使用不一样。心理测评系统应用，更多的
是各项功能的了解是否，开票打印机的应用更多的是相连的难题。
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自然，这其中的差别，确实是有用户习惯难题存有的。能让用户觉得需要大家做具体指导，一定程度上
也是一种价值体现。

但客户使用说明书并不是并不重要，反而是一样重要，尤其是对性格独立的用户来说，遇到困难，翻阅
一下使用手册就能解决，可能就不想跟心理测评系统生产厂家联系上了。

【李守龙博闻日记总第1827篇，心理测验2022-173】
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