
【原创】人工智能客服小程序-AI智能客服-人工智能客服

产品名称 【原创】人工智能客服小程序-AI智能客服-
人工智能客服

公司名称 佛山浩广网络科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 佛山市禅城区朝安南路超发大厦首层

联系电话 075782323183 13809709710

产品详情

免费咨询浩广网站：

是一款由国家高新技术企业佛山浩广网络基于神经网络开发的AI人工智能人，它将会简化很多需要人工
完成的工作，包括：律师，医生，客服，策划师，画家，软件工程师等多项需要人工繁琐的工作，如需
有更多开发需求请联系我们

之前的聊天机器人已经能够通过语音交互，帮用户完成很多重复性的工作。这类机器人在业界比较成功
的应用，是运用基于任务型的对话，通过意图理解、槽值填充，把问题参数抽出来，然后去回答用户的
问题，比如智能客服；或帮用户完成一个智能家居的操作，比如AIoT语音助手。

它们更多是属于一些封闭域内任务完成型的机器人，通过对话真正去执行某些特定领域的功能，首先得
把事情做对，才能获得用户信任。这是这类机器人关键的一项能力。

人工智能更多地则是实现开放域的对话、输出写作内容等。跟以前的聊天机器人比，人工智能让人印象
深刻的就是能用像模像样的“人话”来回答几乎任何领域的用户问题，并对上下文有一定程度的理解。
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