
出口商品被退运如何处理

产品名称 出口商品被退运如何处理

公司名称 深圳市浩通天成国际物流有限公司-海外部

价格 150.00/单

规格参数 出口退运流程:深圳保税区退运维修
出口退运费用:坪山保税区出口退运返修
出口退运报关:福田保税区出口退运

公司地址 深圳市坪山区龙田街道深圳出口加工区兰金十一
路成城发工业园A栋601号

联系电话 13714717696 13714717696

产品详情

怎样做出口退运： 中澳同为亚太地区重要国家，两国经济高度互补。

为了节省时间，来电咨询于经理！

主营：出口退运,出口退运费用,出口退运报关,出口退运维修,出口退运返修欢迎来电微信咨询!

出口的产品质量必须都得到保证，就是出了问题，也必须要能够及时的帮客户解决，不然就会造成一系
列不量的影响。产品出了问题，可以由很多方面造成的，外包装，外观，内部零件，客户人为等情况均
是不可确定的因素，如何才能更好的处理国外的退货，这个是不少出口工厂的头疼的问题。针对客户头
疼的这个问题，我司在深圳出口加工区设立了一个退运返修的点，这个点很好的补充了国内产家的售后
服务，举个例子，货物出口到国外了，因为产品的自身原因需要回来国内维修，在不知所措的情况下网
上搜索“出口货物退运”找到了我，我这时就会想客户详细的介绍退运的流程;1.先把货物从国外退回香
港，避免在国外产生一大堆费用。2.在国外回来香港的这个时间，我们先在深圳出口加工区备案。3.备案
完成的同时，货物也到了香港，4.退运货物到香港后马上安排进来加工区，5.货物进来加工区后安排维修
人员及物料进来维修。6.维修好后安排出香港再订舱出口国外。

保税区退运返修优势：1、相对传统的退运方案，保税区退运返修免去复杂的单证；2、保税区退运返修
无需中检，无需保证金、关税等；3、企业可全程委托第三方检测维修企业进行产品的退运维修工作；4
、相比起传统退运返修方案，退运产品在回国报关速度上有明显优势；5、不会影响企业在海关的出口信
誉；6、企业无需缴纳进口税金等费用；7、退运返修过程安全、可靠，企业实时监督；8、对于高货值、
大批量的产品退运返修，保税区方案性价比突出。保税区退运返修操作流程：工厂将货经香港码头送进
深圳出口加工区（或者从皇岗口岸转关入区），厂方安排技术人员和配件以及检测仪器到出口加工区仓
库维修，改换包装，简单维修，维修完毕后装柜直送香港码头或转关盐田码头出口。企业保税区退运返
修需要提供的资料：1、申报的退运维修货物（HS编码、申报要素等）；2、退运货物的装箱明细；3、
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通关单（货物如需法检）；4、提供相关证件（如涉及3C认证）；5、装箱单、申报要素等

保税区退运返修详细流程：操作前期：1、确认回国货物的数量、重量、体积及货值；2、告知退运返修
的原因，回国之后的维修工艺；3、产品的海关编码交由我司报关审核；4、维修场地的确认及合同报价
的签署；操作后期：1、海运回国，进口国至香港，海运由客户自行承担；2、柜子到香港，我司开始接
手，码头提柜；3、在香港仓库清点数量，然后在皇岗申报，转关至深圳坪山保税区；4、入区申报，海
关备案，产品进车间，等待工人机器就为；5、确认维修计划及人数，维修完毕重新检测产品，合格则可
复出口；客户疑问这个过程需要征税吗，回答是不用的，香港转关国内保税区，可以理解成货物从A保
税区转移到B保税区，货物自始至终都在海关监管下进行，货物保税的背景是海关监管货物，货物不能自
由流通，产品要想自由流通，只有完成征税等步骤，脱离海关监管。因此保税区退运法修其实质是在海
关监管的前提下，货物回到国内维修，海关给予企业便利同时也满足对货物的监管，防止出现洋垃圾进
口等不法现象。

退运货物范围货物进出境后，有下列情况之一的，可由发货人或收货人向海关申请办理退运手续：（一
）质量不合格，且双方达成书面退运协议；（二）货物的型号与购货合同的规定不符，且双方达成书面
退运协议；（三）错发、错运而造成的溢装、漏卸而退运的货物；（四）海关按国家规定责令退运的货
物。退运/退运返修货物，分为以下几类，不同退运情况操作模式不同1）出口退运（进口货物，由于各
种问题，需要退运到国外或者香港）2）出口返修（进口货物，由于质量问题等等，需要到国外返修，修
好再进口到国内）3）进口退运（出口货物，由于各种原因，不得不退回国内）4）转口退运（出口货物
，由于各种原因，需要从出口国转到其他国家）5）进口返修（出口货物，由于出口货物有质量问题，需
要返修好后，再出口）

出口退运录入的流程首先-进入生产企业出口退税申报系统－进入向导－单证申报向导，第二步－单证明
细数据采集－退运已办结税务证明申请；第三步－设置单证申报标志－退运已办结税务证明申请；第四
步－打印单证申请表－选择退运已办结税务证明申请表；第五步－生成单证申报数据。退运返修操作方
面流程：工厂只需将货品经香港码头送进出口加工区保税区仓库（或阿者从盐田码头转关入区），厂方
安排技术人员和配件以及检测仪器到出口加工区保税区仓库维修，改换包装。

加工区 退运返修的优点：

1、手续简便费用低。无须办理复杂的退运返修手续，无需向海关申请退运货物，无需交纳大额保证金。

2、交通便利。深圳出口加工区连接香港与盐田蛇口，货物从香港进来方便快捷，货物修好可以安排从香

港再出，也可以安排从码头再出口，在时间和成本上大大节约，特别从香港码头提货到深圳出口加工区



保税区只需3个小时左右，并且维修成本是香港的三分之一。

3、无负面影响。退运返修 需要政府相关部门特殊批准，以鹏博雅的名义进到加工区，修好再以鹏

博雅的名义复出口，对于货主企业不存在海关信誉上的负面影响。
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