
商家之间怎样进行联盟合作？

产品名称 商家之间怎样进行联盟合作？

公司名称 广东三三工坊科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 南城街道新基路7号2栋509室

联系电话 13712895126 13712895126

产品详情

异业联盟系统运营首先要以顾客为中心，不断改进自己的产品或服务

，让自己的产品或服务更加物有所值，并在此基础上，把各个顾客购

买环节中应该做的工作做好，尽量让顾客满意。然后，还要主动、真

诚地与顾客沟通交流。除了积极回访客户以外，好搭建起能够与顾客

互动、沟通，让顾客能够发表意见，分享体验、感受、经验和教训的

沟通交流平台。例如：用户论坛、主题QQ群、微信群、贴吧等等。

也可以利用一些公共的信息交流平台，参与其中，与顾客沟通交流。

总之，要通过有效的沟通与交流，了解和掌握顾客的真实感受和评价

，认真对待他们提出的意见建议，把顾客感觉好、体验好、非常满意

的地方坚持下来，并固化成异业联盟的优势和买点;把顾客感觉差、体



验差、不满和抱怨的地方，当成不断改进的重点。

异业共享带来的优势有很多，主要体现在以下几方面。

一、降低营销成本。联合促销的费用一般由联盟共同投入，在销售增

加的同时，个体商家的营销成本降低；

二、增强个体商家的竞争力。商家资源的整合可以让优势资源变更强

，中等优势资源变强，弱势资源不再弱。从竞争角度来看，这种异业

联合的模式会更容易在同行中脱颖而出。

三、建立更加丰富的营销渠道。异业之间可以通过营销共享来置换推

广和促销的渠道。跟传统的单店营销比较，则无需投入高额费用即可

获取优质流量。

四、消费者获得更多利益。新零售的本质是让消费者更优，异业联盟

的促销可以让消费者以更低的成本获得更多的利益，这代表了更加先

进的商业模式。
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