
长春信息监测软件

产品名称 长春信息监测软件

公司名称 长春招阳天下科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 宽城区北十条热电小区群英街道办事处1号楼201
室

联系电话  15304310599

产品详情

负面信息监控软件的作用有哪些

负面信息监测(舆情监测)对品牌和企业形象进行全面监测，深入了解网络口碑，提升企业形象，为相关
工作提供科学决策依据。

形象监测：对企业品牌和企业形象进行监测；

人物监测：对企业代言人和领导所关注的信息进行监测；

媒体监测：对主要新闻媒体、微信公众平台、主流门户网站、论坛等多平台的舆情进行监测；

负面信息分析：对信息进行情绪分析，判断正面或负面新闻；

商情监测：获取市场公开信息，对竞争对手的产品、服务、市场等项目进行监测分析，实现竞争对比管
理，帮助客户实现商业创新。

竞争对手分析：可对竞争对手、上下游企业信息进行24小时巡查，与竞争对手进行网络声量对比趋势分
析；

口碑监测：可对企业产品、服务、售后等口碑信息进行监测分析；



商业信息监测：提取出企业所关注的行业内政策信息、招标信息、订单信息、知识产权风险、法律法规
等行业内容；

产业监测：对公司所处行业动态等进行监测，囊括行业媒体、新产品、行业人物等多维度监测分析。营
销监控通过在线跟踪，了解自己网络营销的效果，监控对手企业利用网络进行营销和公关的动态。传播
分析：对营销前后的传播情况、口碑变化、用户互动等进行量化分析，以便于及时调整，并为决策提供
支持；

量化统计：针对社交媒体，如微博等，设计专门的分析模型，例如可以根据转发、粉丝等进行量化统计
；

营销效果监测：针对社交媒体，如微博等，设计专门的分析模型，以实现实时监测在线营销活动的效果
；

用户分析：基于对行业用户喜爱产品和服务的维度分析，定向改进产品和服务。

负面信息预警，及时发现网络上有关企业及其管理人员、公司产品/服务的错误评论或报告，帮助企业迅
速做出反应。

预警提示：对涉及企业的负面信息进行预警提示；报警提示：对企业所关注的重要舆情进行报警提示；
预警等级：可设定预警等级；报警方式：发送邮件、短信、微信、移动终端等。对企业的负面信息进行
及时的监控和处理，可以使企业在发展壮大的过程中避免不必要的损失，对企业管理者来说，居安思危
是一种根深蒂固的观念，不要等到危机来临时才意识到问题的严重性，未雨绸缪，有利于企业的健康发
展。网址：www.ccgongguan.com
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