
新开的天猫店，忘记了账号密码和绑定手机怎么办？

产品名称 新开的天猫店，忘记了账号密码和绑定手机怎么
办？

公司名称 合肥喵衍电子商务有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 安徽省合肥市经济技术开发区莲花路690号尚泽
时代广场A3幢办3005

联系电话 19142446897 19142446897

产品详情

问：新开的天猫店，忘记了账号密码和绑定手机怎么办？

答：如果您的密码确认无法找回，我们可以协助修改您的安全手机号码，修改后您可通过安全手机号验
证进行密码修改。

如果需要修改账号的安全手机，需提供：1、企业营业执照原件；2、法人手持身份证照片（正反面）；3、申请品牌的商标注册证；4、品牌授权书；5、加盖开店公司红章的申请书（见以下“关于店铺账户信息变更的申请函”模板）；6、需要绑定的手机号码。
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