
想开家天猫店，什么是软件服务费？

产品名称 想开家天猫店，什么是软件服务费？

公司名称 合肥喵衍电子商务有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 安徽省合肥市经济技术开发区莲花路690号尚泽
时代广场A3幢办3005

联系电话 19142446897 19142446897

产品详情

问：想开家天猫店，什么是软件服务费？

答：

软件服务费是商家在天猫经营需要按照其销售额（不包含运费）的一定百分比交纳的费用。意思就是商
家每成交一笔订单天猫都要收取该笔订单的总成交金额（除去邮费的金额）乘以对应类目服务费率的款
项。根据类目的不同，当订单交易完成后实时划扣。

举例说明：如商品的服务费率是2%，订单的总成交金额是100元，如果是包邮商品，天猫收取的软件服务费就是100*2%=2元。如果邮费是10元，天猫收取的软件服务费就是（100-10）*2%=1.8元。

温馨提醒：1、天猫各类目软件服务费标准点此查看：《天猫2023年度各类目年费软件服务费一览表》、《天猫2023年度各类目技术服务费年费一览表》。2、软件服务费费率按照zui末级的类目对应的费率收取，不做叠加，其中赠品、邮费、购物金等【其他类目】不收取服务费率。3、如支付宝账单中同一笔订单出现多次扣佣，需检查该笔订单是否是主订单编号，订单下存在多笔子订单，扣款记录根据子订单维度每笔划扣。
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