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河南玛瑞克电采暖|郑州玛瑞克电暖器|玛瑞克厂家全国招商 - 玛瑞克节能温控电采暖系统技术问答
1在冬季什么室温是最舒适又有益健康的温度？ 根据科学认证，室温在18℃-
21℃(通过温控器控制)是人体感觉最舒适且有益于健康的温度。 2为什么一定要接地线？
当设备一旦出现漏电现象时，可把电流通过接地线迅速导出，保护人身安全。保护设备不受损害。
3对老旧房如何使用和装置玛瑞克电采暖系统？ 把窗口用密封塑膜密封，或改为密闭性较好的双玻塑钢
窗;增加电表及保险器的容量;因老旧房一般线路为1.5-2.0㎡，所以，可以承受2000V左右的电暖设备。必
要时需对其线路进行改造。 4玛瑞克电采暖系统会不会造成室内的干燥？ 不会。因为玛瑞克电采暖系统
是靠电能加热，其精密的结构设计可以达到高温发热，低温散热,室内湿度相对保留了75%左右，出口处
的机体温度仅为52℃(传统暖气表面温度约70℃)房间温度均匀自然，绝无燥热之感。一些房间发现干燥
，乃是室外的干燥空气大量进入室内，经加温后，相对湿度降低，让人感到干燥。防止的办法就是阻绝
门窗的漏气。 5如何防止墙被熏黑？ 采暖系统主机本身是不会产生任何烟雾的，如果发生散热主机上部
的墙壁被熏黑的现象，是由于空气中含有大量尘埃等杂质，由散热主机后部安装孔或随热空气流附着在
墙壁上而形成的，通常只需用抹布轻轻擦拭即可去除。
6可不可以在洗澡间装置电采暖系统，若有水溅到机体时有何影响？ 可以。在洗澡间装置玛瑞克电采暖
系统，因为发热元件与不锈钢管间有氧化镁作绝缘层，工作状态时耐压达1500V
，因此，整个外壳是绝缘的，即使机体溅上水，也没有关系，水会渐渐蒸发至干。
7玛瑞克电采暖系统的安全保障是什么？ 在国内获得产品质量监督检验颁发的CCC认证并通过国家技术
监督部门的抽检。为确保安全，边角设计成圆角，结构合理。发热元件与散热元件之间填装绝缘层，确
保安全。配有接地装置，保护产品及人身安全。配有高温自动安全断电的过热保护装置，避免高温引起
火灾。8玛瑞克电采暖系统的节能性能如何？ 由于用电直接加热，热效率达99.5%。散热主机通过发热元
件和散热片加热空气，形成对流，在窗口前产生一个热屏幕，不但可以防止外部冷空气直接进入室内，
同时可以加热室内的空气。通过不同形式的温控器，调节所需温度并保持室内恒温。
9儿童伸手触及散热主机壳体或试图触摸散热导流片会造成伤害吗？ 不会。因为散热主机散热效率较高
，机体表面不会产生高温，在工作状态下，不会对人体造成伤害。由于人与生俱来就有一种自然反应 — 
—条件反射，当身体的任何部位触及过冷或过热的物体时，人身体的自然反应会使身体接触部位迅速离
开，所以当儿童出于好奇等原因欲触及散热导流片时，在感到出风口处的热空气时，就会立即将手移开
，而不会继续试图将手伸入散热主机内部。 10电采暖系统若发现故障要如何处理？ 电采暖系统如出现故



障，要立即切断电源.凡经合理使用和检查而出现的问题,凭购买证据，向原销售商要求检修或更换。
11为什么玛瑞克电采暖系统发热元件没有明火？ 玛瑞克电采暖系统主机发热元件是镍铬合金制成的,所以
当通电时,电能即刻转换成热能，并且通过对流高效散热系统迅速将热量散发出去，因此,发热元件没有"
明火。 12玛瑞克电采暖系统的维护与保养？ 玛瑞克MA系列踢脚线式电采暖系统的维护保养：①在清洁
采暖系统主机之前，必须断开主机电源，等到冷却之后再拆卸主机(拆装采暖系统主机的过程参照安装程
序进行)。
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