
什么是超级APP？超级APP有什么好处？微三云钟小霞

产品名称 什么是超级APP？超级APP有什么好处？微三云
钟小霞

公司名称 东莞市莞带大数据科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 广东省东莞市松山湖园区瑞和路1号2栋402室

联系电话 13143659518 13143659518

产品详情

超级App这个概念很容易理解，给大家举两个例子就知道了，一个是支付宝，另一个微信。这种超级App

有几个共同点：

一是场景丰富、功能很多。你几乎可以在上面做任何事情，贷/款、点外卖、打车、买咖啡等；

二是统一的身份，无论你做什么，都是统一的支付宝账号或者微信号，用户的身份是统一的；

三是尽量统一支付，支付宝希望你只用支付宝付款，微信也希望你只用微信支付；符合上述三个特征的

，就是超级App

像这样的App还有不少，例如招商银行、大众点评、美团、携程等，他们对比支付宝和微信只是更细分



一些，针对一些具体的行业，其中一些App可以支持多种支付方式，但是整体形态上差别不大。不知道

大家这两年有没有一种感觉，很多人手机上装的App不是越来越多，而是越来越少了。这就是因为超级A

pp正在不断的吞噬用户流量。给大家讲一个数据，在中国市场，用户*多的30个App，占据了中国用户99

%的使用时间，剩下的几十万个App只能分到剩下的1%，集中度已经非常高。这些超级App背后就是超级

平台。

为何它会流行？

咱们先说国内的事儿。超级App在国内这么流行的根本原因是国内的移动互联网已经度过了*开始的高速

增长期，流量红利已经消失，目前国内有八九亿的移动互联网用户，该用手机的都用上了，所以新增流

量很快就会接近停滞。这就好像大家玩战略游戏一样，例如星际争霸、文明，刚开局的时候地图很空旷

，地图上的资源都还没人去占领，这时候只要你跑得快就能抢到。但是到了游戏中后期，大家都发展起

来了，都占了很大的地盘，甚至互相接壤，这时候要占领新的资源，就只能打仗，从对手那里去抢。现

在移动互联网就已经进入这样的中期，单靠跑得快已经不能获得流量，得靠竞争。抢到手的资源还要能

够好好经营不能让它流失了。这就是现在移动互联网的特征，一方面要经营好用户尽量不要流失，另一

方面要想办法把别人的用户流量抢一些过来。现在抢夺流量的难度越来越大，所以留存就非常重要，这

就是超级App出现的原因：利用海量的服务内容让用户愿意一直留下来。

超级APP商业上的逻辑

超级App发展的底层逻辑是什么呢？我们首先要了解一个概念叫获客成本，它指的是一个互联网的App（

例如支付宝），它获得一个新的注册用户的平均成本是多少钱。在移动互联网早期，这个成本非常低甚

至免费，这几年却不断的上升，花一两百块获得一个注册用户都算是便宜的，一些高毛利的行业获客成

本甚至高达几万。那么很显然，我从一个注册用户那里挣到的总利润，要超过获客成本，这个生意才能



继续做下去。超级App的逻辑就是，我能提供很多的交易场景，让客户不断的花钱消费，今天吃顿饭，

明天买个电影票，后天剪个头发，每一笔交易都能产生利润，这样一来单个客户产生的总利润就会上升

，就能支持我用更高的成本去获得下一个注册用户。如果我的对手无法支持这么高的获客成本，那我就

能慢慢的从他那里抢到一些流量。这就是超级App的基本商业逻辑，所以超级App*重要的就是根据用户

的需求来不断的叠加消费场景。超级App的崛起必然伴随着各种轻应用、插件、小程序等技术，让这些

海量的场景可以很快的开发和集成，同时因为这些场景实在太多了，用户找起来会很麻烦，所以需要根

据场景按需加载，*简单的方法就是扫码，用户扫个码就能打开对应的小程序，不用自己去搜索了。更**

的做法就是千人千面，自动感知用户当前的场景，甚至预测用户马上要出现的场景，然后加载对应的小

程序。所以*近两年这方面的生意很多。

下超级App有什么用处。

一、超级App的下载量和打开量

“下载量和打开量”是两个完全不同的概念。能够给这个超级App的开发商和企业带来价值的，是用户

打 开并且使用这个超级App软件，对这个超级App软件产生粘性，而不是下载这个超级App。企业和开发

商要做的就是，丰富这些超级App的功能和可玩性， 吸引用户，让用户经常使用。

二、超级App的市场



超级App的市场现状，就目前而言，手机用户不缺少使用率低下的超级App，也有频繁使用的超级App。

可以说是琳琅满目的超级App，用户对这些App看法也各有不同。

三、何为超级App

超级App应该是什么样的呢，现在手机和App应用已经融为一个整体，长期使用一个App就会忽略掉其它

的App软件。因此，企 业的超级App软件不仅要与同行业的App应用竞争，还要与市场上其它的App竞争

。如果，超级App功能太过单一的话，就很容易被用户抛弃，被其它 App应用取代。

到目前为之，企业的超级App更多的只是为自己带来业务与交易，而再没有其他。所以，企业应该在此

基础上丰富自己超级App的功能，或者与其他App开发者合作共建，在一个平台的框架下各自恭喜自己的

专长技术和经验。

关于超级APP的分享就到这了，如需了解全部，5大端口—原生APP+H5+服务号+PC商城+小程序源代码

关注私聊志坤，给你分享更多，火爆的商业模式。

扩展资料：

互联网常见的变现方式



1、直接售卖盈利

这种变现模式是通过直接销售产品或者服务进行商业化，部分电商、知识/内容付费就是属于这一种。

实物销售：比如京东自营模式，京东采销人员向供应商采购商品，然后到平台上售卖，商品的所有权归

京东所有，京东通过售卖赚取中间差价的利润。

虚拟商品销售：比如英语流利说这样的学习英语应用，售卖课程，通过付费筛选出高质量学习内容，用

户可以省时降低选择成本，同时激励知识分享者制作更多好的内容。

2、增值服务变现

这种模式是通过提供免费的基础的功能积累用户，再通过个性化的功能、会员特权、游戏道具等增值服

务实现赚钱的目的。比如说用QQ音乐听歌不要收费，但如果下载部分高品质的歌曲就需要付费；用**玩

游戏不要收费，但如果想要穿戴更加炫酷的皮肤，则需要购买。

免费增值商业模式是让一部分用户免费使用产品，而另外一部分用户购买增值服务，通过付费增值服务

赚成本和利润。



3、流量变现

有些产品或者服务难以直接商业化，例如搜索，但是可以通过广告，流量分发等方式进行流量变现。*典

型就是百度竞价广告，商家竞价购买推广关键词，当用户搜索的内容触发关键词时，在搜索列表里展示

对应的广告。这种模式下，商家可以获得客户，搜索可以赚到推广费用。

互联网变现的模式其实还有很多，比如说佣金、金融理财等等，这些都是建立在流量基础上的，只要有

足够多的流量，就可以获得非常不错的宣传效果。
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