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产品名称 节约型餐饮服务认证证书SBT11046-2013办理费
用

公司名称 深圳联江企业咨询管理有限公司

价格 888.88/套

规格参数 品牌:国家认监委
作用:招标加分
用途:承包业务

公司地址 深圳市龙岗区龙岗街道新生社区新旺路8号和健
云谷2栋11层1111室

联系电话 18617055902 18617055902

产品详情

节约型餐饮服务认证证书SBT11046-2013办理费用

餐饮业作为第三产业的重要组成部分，以其市场大、增长快、投资相对较小、劳动力多等特点，受到社
会的广泛重视。如今，餐饮业的迅猛发展，使得餐饮市场的竞争日趋激烈。在竞争激烈的餐饮市场中，
餐饮业竞争的焦点已经从餐饮产品技术的创新转向对顾客服务的提供。

  顾客不仅对餐饮产品的品种和质量提出了越来越高的要求，对服务质量也提出了更高要求。这就要求
餐饮企业通过提高服务质量、规范服务流程、提高顾客满意度来赢得竞争优势。通过标准化的方法，对
节约提醒、节约菜单设计、退、换餐等作出详细明确的规定，促进节约，杜绝浪费。规定了经济型餐饮
企业建设的要求。适用于餐饮服务的提供和管理。

  1.节约型餐饮服务认证证书SBT11046-2013:。

 节约型餐饮服务认证证书SBT11046-2013是指通过制定标准和法规，引导企业加强管理，提高能源利用
效率和资源循环利用率，降低消耗和污染排放水平。

  二、什么是节能。

  节能是指在生产过程中尽量减少能源（如电能）的损失或浪费。同时，采取技术、工艺和管理措施，
挖掘其效率和潜在能力。从而降低单位产品的能耗。节能包括：一是提高能源利用效率。二是减少能量
损失。

  3. 什么是生态环境保护？

  生态环境保护是人们为保护人类生存环境而采取的各种行动的总称，它包括环境保护和环境治理两个



方面。生态环境保护是通过行政手段和法律手段防治污染和其他公害的过程。环境污染控制是利用物理
、化学或生物的方法，使污染物浓度达到无害化水平的过程。

  时，需要通过服务标准化、服务认证等方式，提高服务质量，规范发展，促进餐饮服务业健康有序发
展。餐饮服务认证是明确餐饮服务的要求，以认证的方式向服务购买者表达餐饮服务质量的评价结果，
有利于餐饮企业的品牌发展。

  服务供给的主体是人，这就要求服务供给要遵循和满足服务需求，达到供给与需求的平衡。此，服务
质量评价体系不仅可以帮助管理者方便、准确地对服务质量进行分析、测量、控制和评价，而且可以有
效地促进和保障服务质量的全面管理。

  体而言，必须明确服务对象和评价目标，注重对顾客满意度、忠诚度和提升能力的评价，通过灵活的
运行机制，不断提高整体服务质量。

 节约型餐饮服务认证证书SBT11046-2013所需基本资料：

  1. 公司基本信息表。

  2. 营业执照复印件加盖公司公章、法人名称与原件一致。

  3. 公司人员花名册及上一个月的社保名单。

  4. 公司办公室租赁合同或房地产权证。

  5. 公司简介。

  6. 采购合同（1年内与不同供应商签订3份合同）。

  7. 其他所需的资质文件等。
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