
黑湖小工单：免费试用赠云进销存，可对接ERP财务系统的工单管理
生产报工系统

产品名称 黑湖小工单：免费试用赠云进销存，可对接ERP
财务系统的工单管理生产报工系统

公司名称 福建助飞软件有限公司

价格 .00/年

规格参数 黑湖小工单:生产工单进度管理

公司地址 厦门市思明区软件园二期望海路23号

联系电话 4006565268 13159278925

产品详情

工单管理系统是根据不一样组织、部门和外界客户的需求，对一系列难题和要求开展管理、维护保养和

追踪的网络软件系统。运行良好的工单管理系统也可称为服务台系统。工作单管理系统的功能亮点是什

么？

多种分配方式 

企业采用工单管理系统，可实现分配自动化，节省企业人工成本，大大提高了调度人员的工作效率。灵

活的订单获取、调度方法自由切换、服务资源自由选择优化配置，支持公司多业务发展。

提高服务成功率 

工单管理系统为现场工程师提供规范完善的现场管理服务和移动解决方案:从检查工单、访问报告、维护

检查、结算评价等方面，有效开展现场服务管理，规范工程师的操作行为，提高企业形象，提高顾客满

意度。

降低业务成本 



工单管理系统可以实时掌握公司的入库流程，降低公司的仓库成本。有效管理仓库，准确跟踪备件的入

库、收据和退货情况。使备件达到供需平衡，更好地维持备件的使用和库存稳定性，大幅度降低企业的

仓库成本。

企业资产管理 

工单管理系统便于企业管理售后资产，为客户提供个性化服务。统一的售后资产管理可以将资产信息与

客户信息绑定，帮助客户服务查找历史维护记录，快速发现问题，方便客户售后服务，提供高效的服务

。快速检测信息 工单管理系统实现后，公司可根据工单标题、工单发起人、工单接收人、工单创建时间

等多维搜索条件查询工单。工单管理系统支持数据导出服务，**限度地利用信息价值。
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