
哪些抖音小店运营行为会导致扣除违规积分和保证金？

产品名称 哪些抖音小店运营行为会导致扣除违规积分和保
证金？

公司名称 郑州市金水区火贝信息咨询部

价格 .00/件

规格参数

公司地址 郑州市金水区天明路72号2号楼1单元13层1305号

联系电话 13938468082 13938468082

产品详情

抖音业务咨询+V（微信同手机号）

抖音小店现在对咱们商家的管控是越来越严格了，动不动就是扣分扣保证金的；

为了避免咱们缴纳的保证金被平台扣除掉，那一定要提前去了解一下什么样的情况会导致店铺违规

 

给大家整理了几点，大家可以看一下：

1.虚假宣传

就是夸大形容商品的功效，比如说：穿上之后显瘦，特别明显；

用了精华后，白了多少等等这种肯定夸张的描述，都是不行的；

那就有很多新手玩家很迷惑，到底怎么宣传才不算是夸张夸大，不算是虚假宣传呢？怎么去把握这个度
？

其实很简单，只要咱们的商品标题、主图、详情页中不出现抖音明确规定的违禁词，一般都是没问题的
；

2.售假

售假并不单纯地指你的产品是假货，在抖音你想售卖有商标，有品牌的商品，就必须要有授权才行；



如果没有授权，无论是大 牌还是小品牌，只要咱们上架了，那都属于售假；

售假的处罚也非常严重，一般都是直接扣除保证金；

3.虚假交易

第三个容易扣除保证金的抖音小店违规行为，就是虚假交易；

比如：S单，退款单、直播间AB单全额返等等，如果被抓住的话，就会被清销量，清评价，同时直接扣
除违规积分，扣除保证金；

4.第三方平台信息

第三方是什么意思？

就是咱们在搬运商品的时候，尤其是详情页中，主图图片中，不能出现第三方平台的LOGO，文字，以
及什么工厂直发、PDD等这些文字；

所以咱们在采集商品的时候，一定要优化检查一下，避免被平台处罚；

5.商品错放

就是交了2000块的保证金，但是还想着卖5000块，1W快的保证金的商品，这是不允许的，大家知道了吧
；

就比如：有些人会把小家电的产品，上架到厨具餐饮具这些低保证金的类目中，目的就是为了剩下5000
元的保证金；

还有一些为了做价格差，就把扣点高的商品，放在扣点低的类目中，比如家居日用的平台扣点是5%，但
是生活电器的平台扣点只有2%；

还有就是有一些需要定向准入的类目，因为有些商家没有相关的资质和入驻渠道，故意错放类目；

就比如：把耳环这种饰品类的商品放在服饰箱包中；私自上传卡券类商品等等；

这些都属于错放类目，属于违规行为，被抓住也是会被扣除保证金的；

抖店扣12分店铺清退，保证金被扣，冻结货款、停止结算，不知道怎么操作的可以联系小编（微信同手
机号）
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