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项目成功不可或缺的5个关键因素

想做好一个项目，需要进行仔细的规划，并与项目相关方进行有效的沟通，通过有效管理和强有力的项
目结案推动项目取得成功。

当然，影响项目成功的因素有很多，能力出众的项目经理只是其中之一，还有很多其他的关键因素也在
很大程度上影响了项目的成功，项目经理需要对这些因素加以重视。

1.全面的计划

全面的计划是一个项目成功的基础，在计划过程中，所有相关方都应参与其中，并始终知道项目的发展
方向。良好的计划可以帮助团队保持专注，在截止日期之前保持工作有序推进，还可以使相关方了解项
目进度。

2.优.秀的团队

没有合适的团队，任何战略和计划都可能完全瓦解。因此，核心项目人员、专家资源、供应商和所有相
关方应成为团队动态的一部分。所有相关人员必须对团队有承诺，对项目有共同的愿景，并努力取得整
体成功。

如果团队内部人员不足，项目经理可能面临严重的麻烦，无能的领导或不同步的团队可能会使项目失败
。重要的是为项目的各个方面分配合适的人员，并确保他们能够相互配合。此外，整个团队应该被完全
告知参与进来，以取得成功，这意味着沟通必须保持同等水平。



3.公开交流

仔细查看细节并聆听外部信息源对于项目成功至关重要。在团队内部保持开放的沟通是必要的。在特定
的时间规定下工作，团队必须保持知情权，这一点很重要。如果项目的某个部分出现问题，也可能对其
他部分产生负面影响，沟通是防止问题发生的方法。

沟通也要集中在组织内部，保留重大项目的组织历史，可以方便地访问改进的策略和业务流程。如果不
这样做，那么团队可能会重复已经发生的错误。倾听相关方并给予关注是项目成功的重要因素。

良好的沟通还包括知道何时拒绝。项目团队绝不应该承诺自己无法交付的任何内容。一开始说“不”，
可以节省以后过多的不必要的问题，始终对团队可以做什么、何时做，做到心中有数。

4.谨慎的风险管理

一般来说，项目很少会完全按照计划进行。在计划过程中，一个很重要的工作是，针对项目可能面临的
风险，制定带有行动计划的风险日志。同时，确保所有关键相关方都知道你的风险日志以及在哪里可以
找到它。

如果发生某些情况，团队可以使用已经制订的管理计划，快速解决问题。这会使团队在面对项目风险时
充满信心，并使客户对项目进展感到满意。

5.强有力的项目收尾

如果一个项目收尾不彻底，那么它就有可能继续消耗资源。项目团队必须坚定地与客户就所有关键成功
因素达成共识。必须签字确认项目交付、测试和发布。满意度调查是很好的文档记录形式，可以记录和
归档以备将来参考，也可以提供有价值的信息以备将来使用。成都商业计划书代写公司|四川专业代写计
划书
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