
天猫店铺年费返还销售额不达标，天猫店年费返还基础分均值不够如
何提升

产品名称 天猫店铺年费返还销售额不达标，天猫店年费返
还基础分均值不够如何提升

公司名称 广州匀禾信息科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 广州市天河区天河北路179号第21层

联系电话 18658809233 18658809233

产品详情

天猫中途退店还是很简单的，只要商家们按照退店流程去做就可以了，不过中途退店一定要注意押金以
及技术年费的返还，那天猫中途退店押金和技术年费怎么退?下面我们就给大家讲解一下。

一、天猫中途退店押金和技术年费怎么退?

卖方申请退出天猫后，如果满足软件服务年薪的返还要求，年薪将在卖方申请退出后完成交易、积分收
据、积分收据/软件服务费后的7个工作日结算返还给店铺的支付宝账户。

店铺保证金在所有环节(包括交易、积分收据/软件服务费、年薪结算)完成后，根据申请退出(或退出)开
始计算的30天的下降10个工作日内自动解冻到店铺绑定的支付宝账户。

二、天猫年费返还标准是什么?

软件服务年费返需同时满足以下4点要求，才能返还：

1、“店铺综合体验分均值”不能低于《天猫各类目年费软件服务费一览表》店铺综合体验分均值标准;

2、以实际店铺成交金额高类目作为结算依据，店铺总成交金额(GMV)需要达到《天猫各类目年费软件服
务费一览表》中要求;

3、未因严重违规(如：资质造假等)被清退或扣分累计达48分;

4、店铺不得出现2次及以上“单次扣分大于等于12分”情形;

年费结算标准：

按照店铺内销售额高的类目年费返还标准进行结算返还，销售额统计的是全店销售额非单个类目的销售



额。

如：店铺同时经营6w和3w的2个类目，入驻或续签时候按照高收费标准缴纳6W;店铺在年费结算时年销售
额高的类目是3万，因此年费结算按3万的类目，先返商家多缴纳的3W，再根据3万类目对应的结算标准
计算可以返还50%//0%。

天猫年费
返还是需要符合相关条件的，如果不符合条件，就无法返还年费，另外，商家经营没有满一个完整自然
年的，按照经营期间的月数计算应完成的年销售额及应当给予的年费折扣哦!
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