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产品详情

CMMI认证，即“能力成熟度模型集成（也有称为：软件能力成熟度集成模型）”，是专门针对软件企
业的一个专项认证。CMMI认证是鉴定企业在开发流程化和质量管理上的国际通行标准，全球软件生产
标准大都以此为基点，并都努力争取成为CMMI认证队伍中的一分子。

CMMI为改进一个组织的各种过程提供了一个单一的集成化框架，新的集成模型框架消除了各个模型的
不一致性，减少了模型间的重复，增加透明度和理解，建立了一个自动的、可扩展的框架。因而能够从
总体上改进组织的质量和效率。CMMI主要关注点就是成本效益、明确重点、过程集中和灵活性四个方
面。

其目的是帮助软件企业对软件工程过程进行管理和改进，增强开发与改进能力，从而能按时地、不超预
算地开发出高质量的软件。并通过CMMI认证与国际接轨，可提高产品附加价值，创造产业的新价值。

CMMI等级划分

CMMI一级：初始级

  企业对项目的目标与要做的努力很清晰，项目的目标得以实现。但是由于任务的完成带有很大的偶然
性，企业无法保证在实施同类项目的时候仍然能够完成任务。

企业在一级上的项目实施对实施人员有很大的依赖性。

CMMI二级：管理级。

  企业在项目实施上能够遵守既定的计划与流程，有资源准备，权责到人，对相关的项目实施人员有相
应的培训，对整个流程有监测与控制，并与上级单位对项目与流程进行审查。

  企业在二级水平上体现了对项目的一系列的管理程序。保证了企业的所有项目实施都会得到成功。



CMMI三级：定义级。

  企业能够根据自身的特殊情况以及自己的标准流程，将这套管理体系与流程予以制度化。企业不仅能
够在同类的项目上生到成功的实施，在不同类的项目上一样能够得到成功的实施。

  在这一阶段，企业的科学管理已经形成企业文化，更是企业内涵。

CMMI四级：量化管理级。

  企业的项目管理不仅形成了一种制度，而且要实现数字化的管理。对管理流程要做到量化与数字化。
通过量化技术来实现流程的稳定性，实现管理的精度，降低项目实施在质量上的波动。

CMMI五级：优化级。

  企业的项目管理达到了高的境界。企业要能够充分利用信息资料，对企业在项目实施的过程中可能出
现的次品予以预防。能够主动地改善流程，运用新技术，实现流程的优化。

CMMI认证条件及周期

CMMI3级

①16个懂软件编程的人员，正式评估时要有22人参与评估

②已完成的软件研发项目3个（至少包含：需求，设计，编码，测试文档）

CMMI5级

①26个懂软件编程的人员，正式评估时要有32人参与评估

②已完成的软件研发项目5个（至少包含：需求，设计，编码，测试文档）

周期

3-4个月，资质的办理的时间周期相对较长，一般都需要提前规划，预定档期。正式评估后，20到45个工
作日可公示。

CMMI认证流程

  签订合同——填写备案表，确定公司参与人员名单——收集项目材料——咨询方编写文档——根据文
档内容为企业员工轮流培训——访谈培训——咨询方预评估——现场正式评估——评估师发证—证书扫
描件发给客户—付尾款—邮寄证书和发票

CMMI认证的收益

1.能保证软件开发的质量与进度，能对“杂乱无章、无序管理”的项目开发过程进行规范

2.有利于成本控制。因为质量有所保证，浪费在修改、解决客户的抱怨方面的成本会降低很多。现在绝
大多数情况是缺少规范制度，只是求快。项目完成后，要花很多时间修修补补，费用很容易失控；



3. 有助于提高软件开发者的职业素养。每一个具体参与其中的员工，无论是项目经理，还是工程师，
甚至一些高层管理人的做事方法逐渐变得标准化、规范化；

4. 能够解决人员流动所带来的问题。公司通过过程改进，建立了财富库以共享经验，
而不是单纯依靠某些人员；

5. 有利于提升公司和员工绩效管理水平，以持续改进效益。通过度量和分析开发过程和产品，建立公
司的效率指标
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