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产品详情
C M M I 是 一 个 针 对 产 品 与 服 务 发 展 的 流 程 改 善 成 熟 度 模 式 。 它 包 含 发 展 与 维 护 的 * * 执 行 方 法， 涵 盖 了 产 品 从 起 始 到 交 付 与 维 护 的 生 命 周 期 。 C M M I 本 身 ， 并 不 是 一 个 用 于 专 门 认 证 评 价用 的 标 准 ， C M M I 的 本 质 是 软 件 管 理 工 程 的 一 个 部 分 。
其 主 要 目 的 ：

向机构提供一种评价准则，可用来识别自己在管理过程和开发过程中存在的优点和薄弱环节
使得企业能够有一个持续改进的基础
企业可不断的从成熟度较低的级别向较高的级别迈进

那 么 为 什 么 C M M I 认 证 如 此 厉 害 ， 具 体 体 现 有 这 几 方 面 ：

01条件门槛高

C M M I 证 书 和 其 它 一 些 资 质 证 书 相 比 ， 条 件 门 槛 要 高 的 很 多 ， C M M I 认 证 一 般 主 要 针 对 I T 软件 行 业 去 办 理 的 ， 对 人 员 、 已 完 工 项 目 等 方 面 都 有 一 定 的 要 求 。 但 也 正 是 因 为 申 请 条 件 门 槛高 ， 当 企 业 通 过 了 ， 在 某 种 程 度 上 便 彰 显 了 企 业 的 实 力 ， 正 所 谓 物 以 稀 为 贵 。

02为企业赋能

由 于 很 多 的 政 府 项 目 都 是 针 对 国 家 以 及 社 会 人 民 需 求 开 展 ， 因 此 对 项 目 质 量 ， 尤 其 是 在 可 靠性 、 可 维 护 性 、 安 全 性 等 方 面 有 着 极 高 的 要 求 ， 而 C M M I 作 为 世 界 * 主 流 的 软 件 工 程 管 理 标 准， 能 够 有 效 为 产 品 提 供 过 程 保 障 ， 尤 其 是 通 过 C M M I 高 成 熟 度 等 级 （ C M M I 5 级 ） 的 企 业 ， 积累 了 大 量 的 项 目 经 验 以 及 数 据 分 析 能 力 ， 项 目 研 发 能 力 已 达 到 了 行 业 * * 境 界 ， 能 够 提 供 稳 定的 、 可 持 续 满 足 用 户 需 求 的 高 质 量 产 品 ， 因 此 更 加 受 合 作 伙 伴 的 认 可 。

03满足不同行业的发展需求

1 、 C M M I 涵 盖 了 全 球 各 大 国 际 软 件 组 织 先 进 的 行 业 经 验 教 训 ， 并 且 随 着 行 业 的 发 展 以 及 市 场需 求 不 断 的 更 新 迭 代 ， 能 够 针 对 各 个 行 业 的 发 展 特 性 巧 妙 的 与 之 结 合 ， 从 而 达 到 总 体 上 改 进软 件 质 量 ， 提 高 软 件 开 发 效 率 的 目 的 。
2 、 C M M I 认 证 体 系 适 用 于 各 大 领 域 ， 并 且 对 软 件 企 业 的 发 展 有 着 重 要 推 动 作 用 ， 目 前 已 经 有越 来 越 多 的 企 业 加 入 到 C M M I 认 证 行 。
3 、 C M M I 作 为 目 前 I T 行 业 * 具 含 金 量 的 认 证 品 类 之 一 ， 在 国 内 很 多 招 标 方 进 行 招 投 标 时 ， 根据 通 过 C M M I 的 认 证 等 级 不 同 ， 可 享 受 2 - 7 分 不 等 的 加 分 ， 极 大 增 加 了 企 业 的 中 标 率 ， 拥 有 CM M I 证 书 的 企 业 相 较 没 有 的 企 业 就 有 很 大 的 优 势 了 。

CMMI正式评估阶段很大程度上影响着*终的评估结果，因此，CMMI评估期间可以说是整个CMMI认证



过程中的关键节点，而对企业来说，想要顺利通过此次评估，需要重点关注以下几个方面：

访谈人员能否按时到位

人员访谈是CMMI评估中的重要环节之一，在正式评估之前，企业首先要确保定好的每位访谈人员能在
应参加的时间就位，尤其是需要参加的高层领导，如有缺席很有可能暂停或者终止此次评估。

访谈人员对项目的熟悉程度

在实际访谈中，访谈人员对项目的熟悉程度也很大影响着此次的评估结果，因此，访谈人员应提前根据
自己的岗位职责以及项目做好相应的梳理与培训工作，确保在评估中能够就评估师提问的问题做好回答
。

评估师与企业人员安排冲突能否调整

目前全球大部分CMMI主任评估都是居于其他国家，由于时差等原因，在实际访谈中不可避免的会导致
访谈时间与自身工作或其他安排冲突的情况，为了确保评估的顺利，访谈人员需要与评估师做好协调或
者提前安排好自己的时间。

评估场地的准备

由于CMMI研究院的保密原则，CMMI评估中对评估的场所要求有着明确严格的规定，因此在评估之前
，企业人员要确定评估场地的独立性，并按照要求对设备进行调试，同时在访谈期间避免除访谈人员之
外的人员进出，在评估期间不做违反CMMI研究院规定的事情。

翻译人员的专业与沟通效率

在正式评估过程中，由于语言不通的问题，往往需要专业的翻译人员，而经验丰富的翻译能够根据评估
师与访谈人员的发言快速提炼出关键要点，在确保发言人本意的前提下，极大提升双方沟通的效率，因
此，为了确保评估的顺利，在翻译人员的选择上，企业也一定要重视。
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