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产品名称 拼多多卖家如何提交店铺评分
杭州快羽网络拼多多代运营

公司名称 杭州臻广科技有限公司

价格 88.00/件

规格参数

公司地址 杭州市钱塘新区4号大街

联系电话 18966166821 18966166821

产品详情

拼多多卖家如何提交店铺评分 杭州快羽网络拼多多代运营

在网上购买东西好的地方就是可以进行评价，这是实体店不能比拟的地方，在拼多多上面，如果要评价
卖家和商品，那么多久可以生效呢?

1.评价将于用户提交的次日零时生效。

2.交易评价

2.1.【入口开放条件】用户有权基于真实的交易在订单确认收货后30天内对商家进行评价。

2.2.【交易评价内容】交易评价包括“店铺评分”和“评论内容”;“评论内容”包括“文字评论”和“

图片评论”。



2.3.【店铺评分】店铺评分包括对商品/服务的质量、服务态度、物流等方面的评分指标。每项店铺评分

均为动态指标，是之前连续90天内所有评分的算术平均值。

一个月内，相同用户、商家之间存在多次交易的，店铺评分仅计取前3次。

店铺评分一旦做出，无法修改。

2.4.【追加评论】自确认收货之日起90天内，用户可在做出评价后追加评论。追加评论的内容不能修改，

也不影响商家的店铺评分。

买家的评价会影响店铺动态评分，店铺的动态评分关系着店铺活动的排名，也会影响客户购买产品的购

买欲望，所以，如果是拼多多卖家要如何提高店铺的评分呢?

拼多多店铺评分包括描述相符、物流、服务态度三个方面。

首先就是要保证商品的质量，质量得到保证，才能带来更多更好的有效评价。其次就是要做好商品主题

及主图的优化，这样才能有效。然后在自己有微薄利润的前提下将商品的价格定的低一些，来吸引更多

的买家，一定要做好买家回访，来引导买家认真评价。
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