
销售退回的涉税处理

产品名称 销售退回的涉税处理

公司名称 武汉今优财务管理有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 武昌区中南国际城C1座

联系电话 18062443523 18062443523

产品详情

新年购物季，给家人给自己，很多小伙伴都在买买买!可是当付款人摇身一变成为收货人，收到货物有的
不喜欢，有的不合适，有的属于冲动消费*后决定退货退款，面对这种情形，买家卖家应怎么处理呢?今
天，小编就带大家梳理一下销售退回中涉及的税务小知识。

卖家篇

一、关于发票

问：老师，今年元旦店铺销量很高，销售的货物也都如实开具了发票，有的开了专票，有的开了普票，
但是有一些消费者后来有选择了退货，那我开出去的发票怎么办呀?

答：这个要根据不同的发票种类和退货时间来分情况看的，下面我来详细给你讲一讲吧~

01、纸质普通发票

开具增值税普通发票后，如发生销货退回、开票有误等情形需开红字发票的，必须收回原发票并注明“
作废”字样或取得对方有效证明。

02、纸质专用发票

情形一：一般纳税人
在开具专用发票当月，发生销货退回、开票有误等情形，收到退回的发票联、抵扣联符合作废条件的，
按作废处理;作废专用发票须在防伪税控系统中将相应的数据电文按“作废”处理，在纸质专用发票(含
未打印的专用发票)各联次上注明“作废”字样，全联次留存。

同时具有下列情形的，为符合作废条件：

(一)收到退回的发票联、抵扣联时间未超过销售方开票当月;
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(二)销售方未抄税并且未记账;

(三)购买方未认证或者认证结果为‘纳税人识别号认证不符’、‘专用发票代码、号码认证不符’。

情形二：纳税人开具增值税专用发票后，发生销货退回、开票有误、应税服务中止等情形但不符合发票
作废条件，或者因销货部分退回及发生销售折让，需要开具红字增值税专用发票的，按以下方法处理：

(一)购买方取得增值税专用发票已用于申报抵扣的，购买方可在新系统中填开并上传《开具红字增值税
专用发票信息表》(以下简称《信息表》)，在填开《信息表》时不填写相对应的蓝字增值税专用发票信
。

购买方取得增值税专用发票未用于申报抵扣、但发票联或抵扣联无法退回的，购买方填开《信息表》时
应填写相对应的蓝字增值税专用发票信息。

销售方开具增值税专用发票尚未交付购买方，以及购买方未用于申报抵扣并将发票联及抵扣联退回的，
销售方可在新系统中填开并上传《信息表》。销售方填开《信息表》时应填写相对应的蓝字增值税专用
发票信息。

(二)主管税务机关通过网络接收纳税人上传的《信息表》，系统自动校验通过后，生成带有“红字发票
信息表编号”的《信息表》，并将信息同步至纳税人端系统中。

(三)销售方凭税务机关系统校验通过的《信息表》开具红字增值税专用发票，在新系统中以销项负数开
具。红字增值税专用发票应与《信息表》一一对应。

03、电子普通发票

增值税电子发票开具后不能作废。纳税人开具电子发票后，如发生销货退回、开票有误、应税服务中止
等情形的可以开具红字增值税电子普通发票。

二、关于企业所得税收入调整

问：老师，那公司确认的销售收入该怎么调整呢?

答：根据《国家税务总局关于确认企业所得税收入若干问题的通知》(国税函〔2008〕875号)规定：“一
、除企业所得税法及实施条例另有规定外，企业销售收入的确认，必须遵循权责发生制原则和实质重于
形式原则。(五)企业因售出商品的质量不合格等原因而在售价上给的减让属于销售折让;企业因售出商品
质量、品种不符合要求等原因而发生的退货属于销售退回。企业已经确认销售收入的售出商品发生销售
折让和销售退回，应当在发生当期冲减当期销售商品收入。”

买家篇

问：老师，我元旦在商场买了一件羽绒服，拿到了纸质增值税普通发票，但是后来又觉得不喜欢，去商
场把衣服退了，结果店员要求我退回发票，这是合理的吗?

答：卖家开具红字发票需要收回全部发票联次，并注明作废字样或取得购买方有效证明。所以，买家是
需要退回相应发票联次的。友情提醒：购物后要妥善保管好发票哦~

问：那如果是在淘宝等网上购物平台买的，收到的是电子普通发票，也需要把发票还给商家吗?

答：不需要。开具电子发票后，如发生销货退回、开票有误、应税服务中止等情形的可以直接开具红字
增值税电子普通发票，无需退回增值税电子普通发票。



问：好滴，涨知识啦。对了我还想问一下，趁着元旦我们公司采购了一批电脑，已经收到增值税专用发
票并抵扣了，但是发现电脑型号不对准备退货，那之前抵扣的进项要什么时候转出?

答：购买方在系统中填开并上传《开具红字增值税专用发票信息表》，并暂依《信息表》所列增值税税
额从当期进项税额中转出，待取得销售方开具的红字专用发票后，与《信息表》一并作为记账凭证。
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