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产品名称 服务质量达标测评证书 认证咨询 星树咨询

公司名称 重庆星树商务信息咨询有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 重庆市渝中区两路口街道下徐家坡43号附2号16-
4#

联系电话  17353252975

产品详情

     
服务质量达标测评在哪里可以办理？服务质量达标测评证书高等级是**.什么是服务质量达标测评证书？

      近年来,我国频发质量失信问题,因此,建立质量信用评价体系,对于准确评价企业的质量信用水平,
进而预防质量信用风险具有重要意义。质量信用评价指标作为评价工作的基础内容,其选取过程尚缺少规
范严谨的研究。文章*基于质量管理理论和信用评价理论,预选出企业质量信用评价指标集,然后通过隶属
度分析、鉴别度分析、相关性分析和因子分析等实证分析,逐步对指标集进行筛选和精炼,终确定11项评价
指标。同时,因子分析的结果显示,11项指标归属于两个因子,根据因子所包含的指标含义,分别命名为"企业
质量信用品质"和"企业质量信用能力"。

     对企业的服务质量达标行为进行多维度分析，在服务质量领域为企业提供服务特性改进、服务能
力提升，使其服务质量和运行体系达到地区标准要求，并获得相应的“服务质量达标测评等级证书”。

     企业质量信用评价指标设置的基本原则和指标分类。
本标准适用于制造型企业开展质量信用评价活动，其他类型企业或相关评价活动也可参照使用。

服务质量达标测评体系认证证书有好处?1、为了使企业良好的服务质量展示于采购投标平台而专门为企
业开展的地区标准宣贯达标测评技术服务项目。

2、利用采购大数据测评网云服务及大数据处理技术结合地区/行业相关标准要求，对企业的服务质量达
标行为进行多维度分析。3、在服务质量领域为企业提供服务特性改进、服务能力提升，使其服务质量和
运行体系达到地区标准要求,并获得相应的“服务质量达标则评等级证书4、业售后服务质量评价体系依
照地区相关标准对企业进行的服务质量标准达标宣贯测评工作。      企业服务质量达标测评基本原
则和分类。适用于制造企业开展质量信用评价活动,其他类型企业或相关评价活动也可借鉴。
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