
纯电动汽车充电桩 新能源汽车充电桩软件

产品名称 纯电动汽车充电桩 新能源汽车充电桩软件

公司名称 安科瑞电气股份有限公司

价格 .00/件

规格参数 品牌:安科瑞
型号:新能源充电桩
产地:江苏江阴

公司地址 上海市嘉定区育绿路253号

联系电话 021-69150397 13774416615

产品详情

1概述

新能源汽车的发展，离不开充电设施的发展。目前，国内充电设施运
营领域尚处于一片蓝海，产业链各环节正纷纷抢占这块蛋糕，然而，
各大厂商的之间的产品差异巨大，难以兼容，设备利用率不高。只有
规范市场充电设施，统一接口，统一管理，才能进一步推动新能源汽
车的发展。

AcrelCloud-9000安科瑞充电柱收费运营云平台系统通过物联网技术对
接入系统的电动电动自行车充电站以及各个充电整法行不间断地数据
采集和监控，实时监控充电桩运行状态，进行充电服务、支付管理，
交易结算，资要管理、电能管理，明细查询等。同时对充电机过温保
护、漏电、充电机输入/输出过压，欠压，绝缘低各类故障进行预警；
充电桩支持以太网、4G或WIFI等方式接入互联网，用户通过微信、支
付宝，云闪付扫码充电。

2应用场所



适用于民用建筑、一般工业建筑、居住小区、实业单位、商业综合体
、学校、园区等充电桩模式的充电基础设施设计。

3系统结构

系统分为五层：

1）即数据采集层、网络传输层、数据中心层和客户端层。

2）数据采集层：包括电瓶车智能充电桩通讯协议为标准modbus-rtu。
电瓶车智能充电桩用于采集充电回路的电力参数，并进行电能计量和
保护。

3）网络传输层：通过4G网络将数据上传至搭建好的数据库服务器。

4）数据中心层：包含应用服务器和数据服务器，应用服务器部署数
据采集服务、WEB网站，数据服务器部署实时数据库、历史数据库、
基础数据库。

5）应客户端层：系统管理员可在浏览器中访问电瓶车充电桩收费平
台。终端充电用户通过刷卡扫码的方式启动充电。

小区充电平台功能主要涵盖充电设施智能化大屏、实时监控、交易管
理、故障管理、统计分析、基础数据管理等功能，同时为运维人员提
供运维APP，充电用户提供充电小程序。

4安科瑞充电桩云平台系统功能

1）智能化大屏

智能化大屏展示站点分布情况，对设备状态、设备使用率、充电次数
、充电时长、充电金额、充电度数、充电桩故障等进行统计显示，同
时可查看每个站点的站点信息、充电桩列表、充电记录、收益、能耗



、故障记录等。统一管理小区充电桩，查看设备使用率，合理分配资
源。

2）实时监控

实时监视充电设施运行状况，主要包括充电桩运行状态、回路状态、
充电过程中的充电电量、充电电压/电流，充电桩告警信息等。

3）交易管理

平台管理人员可管理充电用户账户，对其进行账户进行充值、退款、
冻结、注销等操作，可查看小区用户每日的充电交易详细信息。

4）故障管理

设备自动上报故障信息，平台管理人员可通过平台查看故障信息并进
行派发处理，同时运维人员可通过运维APP收取故障推送，运维人员
在运维工作完成后将结果上报。充电用户也可通过充电小程序反馈现
场问题。

5）统计分析

通过系统平台，从充电站点、充电设施、、充电时间、充电方式等不
同角度，查询充电交易统计信息、能耗统计信息等。

6）基础数据管理

在系统平台建立运营商户，运营商可建立和管理其运营所需站点和充
电设施，维护充电设施信息、价格策略、折扣、优惠活动，同时可管
理在线卡用户充值、 冻结和解绑。



7）运维APP

面向运维人员使用，可以对站点和充电桩进行管理、能够进行故障闭
环处理、查询流量卡使用情况、查询充电\充值情况，进行远程参数设
置，同时可接收故障推送

8）充电小程序

面向充电用户使用，可查看附近空闲设备，主要包含扫码充电、账户
充值，充电卡绑定、交易查询、故障申诉等功能。
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