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君容智能收银机已是餐饮门店商户的理想之选一体收银机

    目前，大部分餐厅都会提供WIFI、充电宝、小玩具、小吃等，以此来缓解顾客在点单后等待上菜的
时间。而店铺门头、招牌、店内装修，能吸引顾客的眼光，看到有创意、个性鲜明、新颖奇特的一家店
，会引来大量行人、游客，尤其是年轻消费群体驻足拍照，并进店消费，相当于给店铺免费的二次传播
。

   通过、微博、公众号等社交媒体进行品牌、店铺、口碑传播，增加与顾客的互动、沟通，将营销工
具与店铺活动结合，将活动方案传递到每一个顾客，更能增加顾客的消费粘性。

   在80、90后为消费主体的互联网经济，采用网络产品、提供线上服务，既能为店铺解决管理、运营
的难题，节省人力、又能为顾客提供主流、便捷的服务。

   如通过君容智能一体收银机，就能解决店内、支付宝、会员余额、现金、记账等多种收款功能，满
足不同顾客的支付需求。除了该有的人员配置，智能一体收银机也是餐饮不可或缺的重要组成部分。

收款机：5年超两千万台，产品&渠道“集成”是趋势

近两年，商显企业尤其是面板厂商对一体收银机市场关注度颇多，也有商显企业为支付平台做过一体收
银机的代工，君容就收款机市场现状和未来趋势做了梳理，主要包括台式收款机和自助收款机两类产品
，主要内容如下：



市场规模：“无接触”经济拉动，一体收银机增长

从市场规模看，近三年台式收款机年出货量均在250万台以上；2019年，互联网企业和方案商大力推广An
droid收款机，对整个市场起到了很大的拉动作用，出货规模同比增长12%；2020年受疫情和上游面板供
应不足两方面影响，出货量同比下降6%。自助收款机出货量均超过10万台以上，2018年市场处于模式探
索期，运营商投入了大量的资金铺设自助收款机；2019年，运营商发现设备投入较大，回收资金不达预
期，减少了设备铺设投入，由商户自主铺设，扩张速度放缓；2020年疫情催生“无接触”经济，加速了
自助收银机在超市、便利店的渗透速度。

餐饮行业是一个快速迭代的行业，每家都有自己的经营模式，中小餐厅运营、翻台率低，顾客点餐慢、
排队结账等体验不佳，对于商家来说，这些都是门店的，更是一种潜在的“隐患”。

   拿快餐店来说，顾名思义就是要求商家出餐快、顾客用餐快，总之就是要快快快！

   可多数情况下，服务员会拿出菜单让顾客挑选，或直接在收银台让顾客排队点单，同时还要来回跑
动在一体收银机与厨房之间传递下单小票，人多的时候，怎么可能忙的过来？

   为减少顾客排队点餐时间，提升商家的运营，君容智能一体收银机为快餐店提供扫码下单、APP点
单、移动收款、智能一体收银机等多种解决方案，店铺翻台率，节约经营及人力成本。
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