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ISO9001:2008质量管理体系介绍

通过ISO9000认证有何收获？

    在国际贸易中，要求提供按ISO9000族标准通过质量体系认证的证明，作为签订合同的一个条件
，这已是一个趋势，各企业应顺应国际贸易的趋势，积极主动的开展以GB/TI9000—
ISO9000族标准为依据的质量体系认证,以提高产品在国际、国内市场上的竞争力。

1、强化品质管理，提高企业效益；增强客户信心，扩大市场份额

对于企业外部来说，当顾客得知供方按照国际标准实行管理，拿到了ISO9000品质体系认证证书，并且有
认证机构的严格审核和定期监督，就可以确信该企业是能够稳定地生产合格产品乃至优秀产品的信得过
的企业，从而放心地与企业订立供销合同，扩大了企业的市场占有率。可以说，在这两方面都收到了立
竿见影的功效。

2、获得了国际贸易“通行证”，消除了国际贸易壁垒

    3、获得了政府采购、招标项目的入场券

    现在，我国正逐步与国际接轨，推行政府采购，暗箱操作将退出市场经济的舞台舞台。市场竞争
将更趋公平化、透明化。政府采购的门槛之一就是要求企业通过ISO9000品质体系认证。此外，越来越多
的项目招标、国际采购团采购都对把竞标企业ISO9000品质体系认证作为入围条件之一。

4、节省了第二方（需方或买方）审核的精力和费用

   5、在产品品质竞争中永远立于不败之地

    6. 有效地避免产品责任



  8、建立企业内部良好的管理体系

    建立ISO9001质量管理体系过程，实际上是确立一套内部运作的管理规则体系。实现规范化管理
，保证运作畅顺、有序。

通过实施ISO9001质量管理体系，可以实现系统化管理。由于标准涉及到与产品实现过程及其有关的支持
过程，通过过程方法及管理的系统方法将各部门的有关活动职责及其接口加以明确，保证作为整个公司
运作的系统化，使跨职能部门的运作协调性和一致性加改善。

    通过规定在运作流程中对应活动的实施职责及具体要求，可以进一步明确各职位的具体职责、权
限及相互关系。

    建立自我监督、评价和自我改善的管理机制，通过定期的内部审核及管理评审及时发现管理上的
薄弱环节及问题，并加以改善，不断提高管理水平。

    改善内部及外部沟通，通过体系的建立可以有效改善部门之间及组织与顾客之间的沟通。

    获得顾客、内部员工及管理层的高度满意。通过减少出错的机会改善产品的及服务质量，并获得
顾客信任，同时，通过规则的建立以及职权的更加明确，使对内部员工的评价准确性和效果得以改善，
同时为管理层提供了一种管理工具。通过ISO9000标准的建立与实施，最终实施组织内部的有责、有序、
有效和高效的管理。

 

本公司所服务的企业进行的体系标准认证皆为一次性通过认证！

  我公司的辅导项目和ISO认证可协助您：提高企业的中标率、顺利通过客户验厂、获得客户订单、规
范企业管理，提高企业管理水平和员工综合素质、提升产品和服务质量、降低企业成本、增强顾客满意
度、提升企业的形像⋯⋯持续改进企业管理绩效！

 “赣州鸣羽”是从事体系认证、管理辅导和管理培训为主的专业顾问机构

业务范围：

ISO认证，江西ISO认证，赣州ISO认证，

赣州ISO9001认证，江西ISO9001认证，

赣州OHSAS18001认证，江西OHSAS18001认证；

赣州ISO认证，江西ISO认证，

赣州ISO14001认证，江西ISO14001认证，

赣州ISO22000认证，江西ISO22000认证；

QS认证，江西QS认证，赣州QS认证；

江西卫生出口注册，赣州卫生出口注册；

江西企业标准备案，赣州企业标准备案；
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