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产品详情

中小型企业物流管理问题思考

良好的物流管理对于中小型企业来说具有一定的重要意义，可以帮助中小型企业降低生产的成本，实现
价值优势，还可以成为参与市场竞争的有利武器。本文在此主要是分析中小型企业物流管理中存在的一
些问题，并根据存在的问题提出具有针对性的解决办法，中小型企业应该抓住机会，让物流成为企业利
润的来源，从而提高企业的市场竞争力。

一、前言

由于我国中小型企业物流管理发展的起步时间比较晚，因此，中小型企业物流管理呈现不成熟、不健全
的特性。我国的中小型企业急需一个完善的、科学的物流管理作为支撑，从而提高在我国市场竞争中的
能力，更好的促进企业的发展与进步。我国的物流产业随着时代格局的改变，也面临着一些新的发展的
机会，同时也面临着新的挑战与困境。更多的外国物流企业与产业在中国内地进行发展，进一步对我国
传统的物流管理方式产生了冲击，物流市场的竞争逼迫我国的中小型企业必须要向现代化企业转型。在
这个过程中，既存在了发展的机会，与存在困难与威胁，也具备一定的发展优势与条件。因此，中小型
企业需要借助机会与发展的优势，避免威胁与发展的劣势，这样才可以有效的提高我国中小型企业物流
管理的质量与水平。

二、我国中小型企业存在的物流管理问题与案例分析

案例分析：B中小型企业物流操作现状：B企业在中国的D地和C地的工厂都归属到海关监管的范围之内，



那么便可以享受进出口优惠的税收政策。由于处于比较特殊的地域，B企业的货物不管是进口还是出口都
需要向海关申报。其具体的操作是：B企业D地生产区--D地进行申报--D机场--中转--C机场--C地进行申
报--封装厂。这样的物流操作模式存在了一些问题，该种运输模式花费的时间比较久，需要多次清关，
报关的时间明显增加很多。在整个物流操作的过程中，人员的操作存在重复性的工作，沟通上存在问题
，交接不顺畅，同时出现了很多的闲置时间，整个物流操作效率过低。由此可知，目前，我国中小型企
业物流管理的问题越来越明显，不利于中小型企业的长远发展与进步，严重阻碍了中小型企业参与市场
竞争和国际竞争，根据我国企业的发展现状，其存在的问题主要体现在以下几个方面：

，中小型企业物流管理人员缺乏物流管理思想。物流在中小型企业中还是比较新颖的词汇，我国绝大部
分的中小型企业并没有形成一个比较成熟的现代化物流管理思想，经营者重视成本、质量、时间以及市
场的管理，却严重的忽视了物流管理。物流管理如今已经成为了企业之间提高竞争力的重要方法与手段
，但是，中小型企业并没有将其视作一个提高市场竞争力的重要武器，总的来说，就是没有从思想意识
上认识到物流的重要性。

第二，中小型企业的内部管理水平较低。随着市场经济的发展，中小型企业物流发展的结构是不合理的
，整体上管理水平也比较低。目前，我国的中小型企业在管理上是呈现出一种粗放型的管理方式，因业
务水平与能力也比较低。同时物流内部管理比较混乱，现代化方式无法得到有效的利用，缺乏一套比较
健全的标准与作业流程模式，因此无法提高内部管理水平。

第三，中小型企业物流管理人才比较缺乏。因为我国的中小型企业物流发展的起步时间比较晚，所以，
在人力资源方面是比较匮乏的，缺乏具有知识的人和一支性较强的管理队伍。另外，物流从业人员缺乏
物流知识，工作人员素质低下，在物流业务过程中，监控与管理的力度明显不足，风险意识不高，无法
有效的为企业规避市场风险。我国物流的信息化水平已经有很大的提升，的人才和团队可以熟悉运用各
种现代化的信息与方法，对业务进行操作，从而有效的提高工作的质量与效率。但是，我国中小型企业
缺乏这方面的人才，导致现代化管理方法的缺乏，企业内部员工理论与实践的脱离，物流管理存在严重
的不足与漏洞。

第四，中小型企业物流管理制度不够健全。中小型企业的物流成本管理制度存在一定的缺陷，主要体现
在企业的财务会计制度并没有设置一个独立的科目，因此无法对各种物流费用的支出进行准确的计算与
分析。由于无法完整统计的物流成本是多少，导致企业无法从节约物流成本中下手。
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