
马六甲软件开发

产品名称 马六甲软件开发

公司名称 广州羿蝉云科技有限公司产品部

价格 .00/件

规格参数

公司地址 广州市天河区中山大道

联系电话 18122030417 18122030417

产品详情

马六甲五金建材平台开发，马六甲建材商城，马六甲五金建材平台，马六甲软件开发

马六甲五金建材商城作为的企业级电商系统提供商，我们沉淀了多年的行业及业态项目经验，为工业、
农业、商超、跨境、汽车、母婴、银行、电视购物等数十个垂直行业提供适合的针对性的解决方案帮助
企业适应市场发展浪潮、相应业务变化拓展。

一、客户管理

五金网上商城平台开发实现客户集中建档管理加密存储，达到互相隔离与集中并举，防止业务撞单及人
员流动造成的客户流失，国内外的电商行业系统开发服务商为五金电商平台系统设定平级之间互相屏蔽
，并根据部门、职务不同设定字段信息的查阅、修改、删除等权限。做到客户信息的充分隔离，并能集
中管控集中资源。

1、五金机电商城指导企业通过帕累托“二八法则”专注开发高价值客户，提高客户转化率；

2、五金电商平台集中管控并对客户来源、行业、区域、部门等进行统计分析，方便进行五金工具电商行
业领导进行广告投放、市场营销、渠道开拓、绩效考核等决策支持。

二、销售过程

客户交接信息全面，不只是散乱客户名单罗列，需要以往所有沟通联系记录，清晰明确客户需求及洽谈
细节，否则将浪费大量的潜在客户，也无需再从头开始销售过程，搭建五金工具电商系统通过洽谈进展



管理功能可以节省大量客户开发成本的同时，防止竞争对手趁机挖墙脚。

三、团队管理

五金工具商城系统行业业务人员必须清晰明确五金商城系统销售过程关键要素、关键点，做到章法有度
的销售，部门领导能够全面知晓各客户zui新进展程度，统筹安排工作计划及投入精力。发现问题予以指
导解决，全力提升团队销售技能。网络五金商城系统协助企业科学把控销售流程，量化过程考核机制，
消除结果考核的弊端，根据五金商城企业实际情况建立章法有度的销售管控体系，系统性的提升五金商
城系统平台团队的销售战斗力。

四、费用管控

提升五金工具电商平台行业企业利润，必须做到“开源、节流”中的费用控制，费用开销必须与客户、
业务行踪密切关联，做好“事前申请、事中存证、事后审查”相结合，清晰明确的把五金电商平台每一
笔费用都用在刀刃上。

五、销售台账

五金工具商城平台销售数据管理功能全面细致，能够实现成本、利润的计算、业务人员奖金提成等绩效
核算，及时催收回款，预防坏账发生。

六、售后服务

及时记录客户反馈问题、投诉、咨询、处理情况等，不断完善五金商城平台产品服务质量，提升客户满
意度。建立五金商城网站售后服务各种问题及解决方案知识库，方便网上五金工具电商商城行业客服人
员快速响应客户的服务要求。
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