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创业做O2O模式要参考哪些内容？

一、做垂直，不做挡巨头路的综合型平台

要做好一个综合型的O2O平台，肯定不会还像团购花几百块钱买个模
板然后谈几个商家就能上线那样简单，它需要具备很多方面的基础。
有足够的钱和技术实力那是不用说了，除此之外还可能需要具备以下
几个条件：

1、用户基础：要想做一个综合型O2O平台，若本身没有用户基础，
那肯定就要做好烧很多钱的准备了;

2、商家资源或地推力量：商家资源若是没有现成的，虽然可以通过
建立庞大的BD队伍来实现，但同样也要烧不少钱;

3、支付工具：对于大型平台来说拥有自身的第三方支付工具尤为重
要，一是或将超过淘宝的现金流若不为己所掌控自然是风险不小，另
外很多人所幻想的O2O大数据这座金矿，要想更深入的挖掘，这基本
上是一个前提条件;



4、地图：关于这一点倒是不一定必备，不过具备的话自然会更有竞
争力，因为，地图是O2O入口之一。

从这几点来看，要做一个综合型的O2O平台，基本上只有腾讯、淘宝
等巨头才能有一些希望。而对一般的创业者来说，暂且不说其它的条
件，就用户和商家这两个方面，到底是先有鸡还是先有蛋这个问题就
会足够让你头疼。

因此，对于一般创业者而言，尽量不要试图去挡巨头的路，选择一个
垂直行业，做出巨头们不能达到的深度。

二、少碰餐饮，做小行业

餐饮竞争激烈就不用说了，大众点评的主业是餐饮，腾讯(QQ美食、
微信)、阿里(聚划算、支付宝、淘宝本地生活)、美团、饿了么、新浪
微博(微美食)等巨头以及很多团购网站，目前都在餐饮这块厮杀中;

餐饮行业目前呈现“四高一低”的局面(房租价格高、人工费用高、能
源价格高、原材料成本高以及利润越来越低)，已经没多少空间给线上
了;

有很多服务行业，相对餐饮行业而言要“简单”不少，有的行业可能
一个城市BD几十个商家基本上就能玩得转了，而这种小行业，目前的
竞争也相对更少，有些利润空间也比餐饮行业要高。对于创业者而言
，这些小行业应该才是应该重点考虑的。

三、大行业细分

如果实在要考虑餐饮等竞争激烈的大行业，那么也好尽量是去挖掘细
分的机会，切忌一味的模仿大众点评、优惠券、团购、淘宝等模式，
尝试挖掘一些小众、个性化等需求，或者融入社会化等元素来进行一
些创新。细分需求找准了不仅可以不用一味的依靠优惠，甚至有溢价
用户也是愿意买单的。



四、二三线城市本地化

在短时间内，或者说较长一段时间内，巨头们基本上无暇顾及一些小
点的城市，目前它们基本上都把火力集中在北上广深等一线城市，因
此二三线城市的O2O对创业者来说会有一定的窗口期，若能借助这个
机会发展起来，即使日后巨头们的手伸到了二三线城市，本地的创业
团队也是有实力与其抗衡的，像很多大型的全国性的团购网站，在很
多城市就是一败涂地的。
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