
出口货物退运和返修的概念及操作方式。

产品名称 出口货物退运和返修的概念及操作方式。

公司名称 深圳市浩通天成国际物流有限公司-
保税仓储报关部

价格 .00/件

规格参数

公司地址 深圳市坪山区龙田街道南布社区兰金十一路10号
成城发工业园

联系电话 15818752481 15818752481

产品详情

“团结就是力量，团结才能胜利”“牢牢把握团结奋斗的时代要求”“团结成‘一块坚硬的钢铁’”⋯

⋯这些话语，铿锵有力，振奋人心！

当出口货物国外客户收到货物之后，对货物不满意，提出退运返修，这个时候你要先弄清楚客户是退运
还是返修，这两个可是有着明确的差别的。

退运

如果客户说要退运，其实就是直接要退货，货物通过正常渠道退回国内海关后，还要涉及到退回和外汇
原路返回，而不是简简单单的客户找个货代把货物运回来，我们收到货物之后再把外汇打给客户。

返修

如果客户提出返修，那就是对之前的产品的某些地方不满意或者不符合合同中产品的规格，但是客户又
是需要这批货的，所以就希望国内的厂方对产品进行维修和调整，维修调整好之后再发往国外，如果是
返修就还有个在规定时间内办理缴纳保证金。



退运的操作流程

如果退运是指出口的货物因为货物的原因客人不满要求退货，只用退回来。如果是是退运,那么就涉及退
税,外汇原路返回

返修的操作流程

返修是指出口到国外的货物在保修期内由于质量的原因要求退运回来返修然后再发往国外，如果是返修
就还有个在规定的维修时间内办理缴纳保证金。

通常返修的解决方案

1，退运

这属于货物返修操作流程.进口报关时要出具出口时的报关单并且向海关交纳一定的保证金,如果没有交纳
保证金按退运货物处理的话,到时货物就不能复出口了.补修完后货物出口报关需提供单据:装箱单,进口报
关单,海关申请书,返修合同,等等

2，返修

1.复进口后再出口给客户.可进到工厂进行返修。

2.复进口后不出口给客户.已到手的出口退税就不用还税所了.

你需要办理的事情有:

A.先办理中检证(这是货到口岸后商检部门办理或者是先在国外办理),所需资料:原出口关单,合同,装箱单,
双方办理退货的协议书等



B.出口货物退运的需要到到当地的税所或外管局出一份已退税可未退税的证明,以便到时向海关提交.如果
所出口退了的税合在下一批税中补给税所

特殊解决方案

当你和外商的退货协议,商检的质量不合格证明,税所的证明等都出来以后,再向海关提交报关报检资料.

可以选择另外一种方式来解决这一难题———利用保税仓

工厂只需将货由国外运到香港或广州，在香港或广州口岸办理转关到保税区，货到保税区后打EDI进入
保税物流园仓库。货到保税物流园仓库后，厂方安排技术人员和配件以及检测仪器到保税物流园区仓库
维修，货物修好即可出运国外。

深圳出口加工区是目前广东地区唯一允许开展出口货物退运返修的保税物流园区，基于深圳出口加工区
可利用面积和操作成熟度上考虑，联想、长城、海尔、比亚迪⋯⋯很多大型厂商都在出口加工区（保税
区）设立了类似物流功能的保税检测维修中心(场地)。创新方案解析保税区有“境内关外”的政策，即
是在国家边境内，但又不是国内海关所管辖的，货物从国内进入保税区等于出口，从保税区进入国内等
于进口（要报进口关），地位和香港一样。

保税区运返修条件

手续简便。无须办理复杂的退运手续，无需向海关申请退运货物, 无需交纳保证金、更无须做中检。交通
便利。直接相关清关后，经皇岗口岸转关深圳出口加工区保税区，在时间和成本上大大节约，特别从香
港码头提货到深圳出口加工区保税区只需5个小时左右。维修成本是香港三分之一。

2022年IMD世界数字竞争力排名显示，中国在世界排名17，见证中国数字竞争力奇迹。这个成绩远超日
本第29名的排名。
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