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产品详情

大家好，我是小七。为什么很多人的抖音小店没有自然流量，或者自然流量非常少？其中关键的一个原
因就是抖音小店体验分太低了。如果你的店铺流量在断崖式下跌，不知道问题出在哪里，那你可以看看
自己的店铺体验分，这个就是原因所在。抖音小店体验分高有什么好处？抖音小店体验分和我们店铺的
流量是息息相关的，也是抖音小店日常运营的一个核心。店铺体验分其实在流量倾斜、平台营销活动提
报、精选联盟准入、终止合作等场景都有非常关键的作用，直接决定店铺流量还有是否能正常运营的核
心指标，所以一定要引起重视。【流量倾斜】体验分越高，流量加权越大；【结算账期】体验分越高，
结算账期越短；【广告投放限制】体验分低的商家，限制投放单量；【活动提报】商家体验分达到某一
门槛时，可报名参加平台特定营销活动；【精选联盟门槛】商家体验分≥4.0方可准入精选联盟；【终止
合作】商家体验分<3.2，平台有权与商家该店铺终止合作；你可以仔细观察一下销量好的店铺，你会发
现销售额百万级的店铺，他们的体验分都非常的高。像我现在的店铺的体验分就是在4.8分以上，在4.8或
者4.9以上，依靠大量的订单数据，从而提高抖音小店的流量和转化率。抖音小店体验分怎么提升？以往
咱们快提升抖音小店体验分的方法就是催好评、改差评，或者是s单的效果也非常明显.但是从去年八月份
开始，抖店就彻底禁止用户删改评价、以及品质退货原因。在这种情况下，如果你的抖音小店体验分还
是很低，那有效的提升抖音小店体验分的方法是什么呢？当店铺体验分下降很厉害的时候，我们应该先
分析下后台导致评分下降的原因是什么？如果是服务体验分太低，可以引导亲戚朋友和直播间的粉丝，
到抖音后台和客服聊天互动，然后客服发送一条邀请评价，让粉丝帮给一下服务好评。这种操作不仅能
够提升小店体验，而且还特别安全。如果店铺体验分三项都比较低的话，又想快速提升，那好的方法就
是和达人合作。找一个福利品做战略性的亏损，来拉伸店铺的动销和评分。这个福利品可以是纸巾、口
罩、数据线等都非常的好。都是一两块钱包邮，把福利产品上架到小店，然后把小店链接上架到精选联
盟，和达人进行合作。下播后立马安排仓库发货，让快递公司及时更新物流信息，并且让客服做好回复
和售后。这样的物流分和服务分，第二天就会有一个较大的涨幅，等到了第三天物流开始配送，就会陆
续有粉丝签收给好评，这时候商品粉也会开始上涨。需要注意的是，一定要对接质量好的产品，因为产
品质量太次，哪怕是一块钱也照样有差评！
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