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产品名称 抖音带货口碑分更新后，影响商家对接达人，小
店商家如何应对？

公司名称 杭州北抖星网络技术有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 浙江省杭州市西湖区西斗门路3号天堂软件园A
幢1楼1034室（注册地址）

联系电话 15868279988 13605817015

产品详情

注意！近抖音带货达人口碑分改版了。达人带货口碑分的改版，对我们做抖音小店的商家有没有影响呢
？答案是有的！因为新版的抖音达人带货口碑分，跟抖音小店商家体验分是紧密相关的。新的达人带货
口碑分规则：下面我们讲一下，新版抖音达人带货口碑分跟抖音小店商家的关联，以及我们作为抖店商
家应该怎么应对。抖音达人带货口碑分对抖店商家的影响直接的影响就是，达人在考虑跟商家合作的时
候，首先就会看你的店铺体验分高不高，如果你店铺体验分低于4.6分，达人可能就需要好好考虑考虑了
。因为商家店铺体验分太低，达人就会担心你的产品质量、发货速度等是不是不行，这些都是会影响达
人带货口碑分的。举个例子：比如，一个达人昨天带了a店铺的产品1000单，带货了b店铺的1000单，然
后a商家的体验分是在第二天更新之后变成了4.4， b商家的体验分在更新之后变成了4.9。那么达人的商品
口碑分就是1000×4.4，加上1000×4.9除以这两天的总单量，后得出的结果就是4.6。商品口碑主要包含了
商家体验分和商品好评率，占达人带货口碑分的60%，占比非常大。达人带货口碑分低，不仅会影响达
人的流量曝光，还有广告投放，活动提报，达人工具等等都会被限制。你店铺体验分低，会直接拉低达
人带货口碑分，别人就不会愿意跟你合作。所以，为了更好地吸纳更多的优质达人，我们需要重点从体
验分去下功夫，把店铺体验分拉起来。如果商家自己的店铺体验分没办法提上去的，也可以联系我进行
的提升，可以做到安全稳定地提分。
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