
工单提交管理H5微信小程序开发

产品名称 工单提交管理H5微信小程序开发

公司名称 河南融河矩媒科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 中国 河南 南阳市 卧龙区蓝钻星座

联系电话 18338218580 13323693821

产品详情

微信小程序主要帮助他解决经销商在微信小程序平台上面按照不同的工种类型选择不同的安装师傅进行
派单安装全屋定制家具，家具经销商可以在微信小程序平台进行下单安排安装师傅，安装师傅可以进行
入住平台选择不同的工种提交身份信息资料进行入住。经销商可以直接把钱结给师傅。后期让师傅交年
费即可。

我们的咨询客户回答是可以的，我们有像您所描述的功能需求一样的安装师傅派单抢工单小程序案例，
我发你看看确认一下师傅能满足您的功能需求。

工单系统，支持多工程师分配、知识库、工单评价、自定义字段、工单通知(短信&邮件)、自定义产品或
服务等功能。提供全部无加密服务端源码和前端源代码，独立部署，不受限制。

功能特性，为你介绍工单系统的功能特性。

自定义字段，支持自定义各个表单的字段，并支持机密信息功能。

知识库，支持针对不同产品或服务创建不同的知识库，并支持外部引入知识点。

工程师分配，支持按循环、按技能、负载三种分配方式分配工程师。

高响应，支持邮件和短信通知工程师和工单发起人。

工单渠道，支持自由创建多种工单渠道，支持对接人工在线客服系统。

紧急程度，支持定义工单紧急程度、更好了解用户的状态。

自动关闭，支持设定工单超时时长，到点自动关闭用户提交的工单。



工单催办，支持工单催办、支持设定催办的间隔时长。
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