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产品详情

就拿国内的淘宝来举例1.选择细分市场

未来是小众市场的，细分领域越来越多。只要在一个细分领域死磕到底，精心打磨产品，终究会有用武
之地。

1）细分类目，只抓住一部分市场，抓住一部分人群的刚需，店铺定位、人群定位；

2）把自己的产品的某个特性做到，或者说接近好，因为你的产品只是为了满足一部分顾客的购物需求，
无论是产品的材质、款式、价位等等都要做好严格的把控；

3）做好店铺服务，给买家带来良好的购物体验，维护好顾客，因为小而美，大部分都是做回头客的生意
，一个老顾客可以给你带来三个、十个、百个新顾客这句话不是虚的。

所以做小而美需要你有足够的专注度和度，做细分，做。

2 做内容化营销

为什么淘宝现在要大力推内容营销，因为现在用户对于淘宝的使用时间是碎片化的，所以必须抢占用户
时间，人不在我这里，就会去别人那里，就有可能被别的电商平台拐跑了，再也不回来了，同时买家群
体的变化，买家们不再只满足于性价比，而开始寻找个性，品质化的商品，那么就需要有入口提供给这
些人，通过内容频道去抓住这些买家是合适的了，这就是淘宝力推内容营销的因素。

3.引导私域流量池

放眼整个淘宝，现在更多的店铺，开始打造属于自己的私域流量池，把客户引流到微信，主动去引导+
维护。

为什么这么做呢？



举个例子

你是开餐饮店的，店少的时候不必要考虑流量问题，当店越来越多的时候，消费者选拥有更多选择权的
时候，你要让顾客下次再来，你会怎么办？

当然是给优惠啊——“代金券”。

原来一位顾客，可能一年时间会在你的店消费十次，但是不一定每一次都会在你的店消费。

嗯，那我给你一张代金券，用更优惠的价格买断你一年的消费能力：你在我这里消费享受八五折。这样
一来，顾客可能一年都在你的店消费。

对于普通商家来说，一个重要有效的方式就是——用系统的方式建立自己的流量池，将客户锁定在你的
系统内（也就是导流到微信群、自家平台之类的私域流量）

现在把顾客往微信引导，慢慢成为了一种趋势。因为当你的顾客变成你的微信好友之后，只要你不是发1
0个的那种无脑商家，你的朋友圈大概率不会被屏蔽。

当这部分流量变成你的私域流量之后，他们可以帮你测款，可以在你上新款的时候帮你建立起基础流量
。

而且老客户的评价会比较友好。除此之外老客户的维系也会的使你有个基本的保障。

只要你的产品足够好，顾客就会不断的复购。这样当淡季来临时候也能保障你的一个基础销量。

纵观2021年电商的发展趋势，可以总结出，在当下的市场背景下，实体店寿命越来越短，我们经常看到
实体店关闭的时间从一两个月到半年不等，这种传统的营销方式给很多创业者造成了很大的经济损失。

所以，选对方式很重要，电商在我国未来十年甚至几十年依然是好的营销渠道之一，对于想要成功的每
一个人来说，现在起步一点都不晚
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