
深圳寄越南COD陆运小包

产品名称 深圳寄越南COD陆运小包

公司名称 一三玖跨境物流供应链（深圳）有限公司

价格 2.00/千克

规格参数 品牌:一件代发
型号:代收货款
产地:COD小包

公司地址 宝安区沙井街道马鞍山鞍胜路35号

联系电话  16675547693

产品详情

一、跨境电商物流企业服务现状

全行业缺少大型综合跨境电商物流企业，服务功能亟待整合优化。现阶段，跨境电商物流

市场集中度低，物流企业规模化、集约化水平亟待提高，散、小、弱的行业格局有待优化

。即便是国内为数不多的本土大型物流集团，也尚未全面整合优化物流服务功能，可向跨

境电商企业提供的服务仍以国际海空运为主，现有快递服务在全球的网络化、一体化水平

较低，一些企业内部或企业之间对服务功能进行拼凑性整合，尚未适应跨境电商多元模式

对物流服务的多元需求，仍亟待优化重组。特别值得一提的是，少数外资综合型物流企业

正填补这一行业缺陷，开始向跨境电商企业提供全功能、一站式的物流服务。

跨境电商物流企业服务成本高、效率低。我国跨境电商物流市场尚处于初级阶段，缺少能



将多种运输方式、进出口通关、仓储与跨境配送乃至跨境供应链管理等功能进行集成优化

的跨境物流企业，可有效融合跨境电商物流、信息流、现金流的业务与技术平台还较为薄

弱，存在价格高、速度慢、后期追踪难、便利性差等难题。由于行业资源条块分割、物流

企业功能单一，造成跨境电商企业对物流服务的采购碎片化、管理分散化，导致物流综合

成本高、服务效率低，跨境物流企业原有的运作模式难以为继。

二、跨境电商对国际物流需求既是机会也是挑战

随着跨境电商的高速发展，当前的国际物流现状已经成为其进一步发展的主要瓶颈之一，

唯有突破创新，才能够使跨境电商走得更远。而消费者提出的物流问题主要集中在以下四

个方面：

（一）发货速度慢，运输周期长。由于跨境电商物流需要从发出地经过本国物流发送到海

关，经过海关检验检疫等环节后再发往目的国，再经过目的国海关商检，由当地物流配送

到消费者手中，中间环节非常多，不可控因素大大增加，因此跨境电商物流过程非常长。

通常一个订单从下达到确认再到发货大致需要1～5个工作日，以便卖家成批发货节约物流

成本。此外，通常快件的运输周期也很长，一般情况下日本或北美的快件耗时2周左右，

而来自欧洲等地的快件可能需要3周左右的时间。在销售旺季，受业务量大、货物严重积

压等因素影响，物流周期也会大幅延长，物流效率则会严重影响购物者体验乃至复购率。

（二）运费高昂。国际上通用的快递巨头联邦快递、全球特快货运等尽管运输速度快，但

因其价格昂贵，很少为海外消费者所使用。当前高昂的跨境物流成本也成为制约跨境电子



商务发展的主要原因之一。

（三）手续烦琐。目前海关对海外购买商品采取随机抽查的方式，未事先缴纳税费的买家

，一经抽查，可能要亲自跑到海关办理清关手续，给消费者带来不小的困扰，更有甚者所

交税费金额不菲，导致海淘并未给买家带来价差收益。

（四）退换货手续复杂、时间长。所谓退换货环节也就是逆向物流的过程，目前退货及索

赔时间漫长，手续烦琐，受到跨境和海关等条件的制约，相关服务很难实现如境内网购一

般的快捷高效；甚至有时还要面对商品查扣，海关拒绝通关以及物流堵塞等不确定性负面

因素。

上述消费者声音真实反映了他们在海外购物过程中的痛点，也为我国跨境电商明确了发展

方向，特别是对适应新模式的电商物流体系的建立提出了挑战。3月，海关总署发布的跨

境电商服务试点网购保税进口模式成为我国跨境电商发展的重要推动力。在新模式下，电

商物流是否能够提供有效支撑，将成为跨境电商发展的重要决定因素。目前，许多电商物

流企业都在加大创新力度，配合消费者的消费习惯和消费文化，重整跨境电商物流运营模

式。

三、落实好国家关于跨境电商物流体系优化政策

随着跨境电商市场的快速发展，一系列促进这一新型业态健康发展的利好政策也相应出台

，以从政策角度上保障其继续加速发展。其中更是不乏提升物流体系效率的保证性政策。



5月国务院办公厅发布了《关于促进跨境电子商务健康快速发展的指导意见》，提出要优

化海关监管措施，完善检验检疫监管政策，规范进出口税收政策，继续落实现行跨境电子

商务零售税收政策等支持措施。

四、虽有好的政策陆续出台，但是只有在地方和相关部门以及企业间高效配合下才能够真

正实现有效率的跨境电商物流运作。放眼当下，如何将跨境电子商务的物流管理办法、清

关手续等规范化、法制化仍是一个亟待解决的问题。这一新兴业态健康快速的发展离不开

各个环节的保障体系的健全，因此各政府相关部门应当给予更多的落地方案，例如可以通

过资金，手续简化、税收优惠等对跨境电商的物流体系生态圈相关企业予以扶持。而就当

前的状况而言，在这一方面仍有很大的改进空间。

对于电子商务平台而言，目前解决国际物流递送时间长的主要方法就是通过单次货运量大

，单一国家和地区客户群稳定，从而将高昂的运费分摊到尽可能多的商品上，从而节约成

本。企业可以依据自身实际情况选择自建仓储和外包仓储服务两种模式。贸易规模较小的

企业从成本角度考虑可以选择外包形式，和有同样困惑的企业组成共同体，建立合作物流

中心，依据各自的订单统一集中安排物流运作，也可以以联盟为单位，找成熟的第三方物

流公司合作，以实现成本共担，效益共享。规模较大的电商企业则从集约化和安全性角度

考虑建立自营的海外仓储，这一方式同样有助于提高客户满意度和市场响应速度。此外，

从国际贸易的角度考虑，也可以合理规避繁杂的海关及商检环节，同时缩短物流周期，避

免汇率后置等方面的风险。海外仓储使跨境电商物流企业可以将收到的当地货款存于当地

账户，并选择合适的方式规避金融和政治风险。
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