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当下，进行高效协同的供应商管理已成为企业维持供应商队伍稳定可靠、扩大利润空间、增强市场竞争

力的重要利器。供应商管理是确保企业支付给供应商的钱获得大价值的过程，因为这些供应产品在企业

的发展中发挥着重要作用，所以如何让供应商和企业正确有效地参与进来十分重要。

一、供应商管理流程涉及哪些内容

企业供应商管理流程一般涉及哪些内容？具体可以分为5个步骤：

1、确定一组业务目标和目的——在企业参与供应商管理流程前，先确定供应商所需的一组业务目标和目

的，它将强调每个部门对第三方的要求，这样企业就可以在不重复工作量和资源的情况下，将相关供应



商映射到每个需求中。

2、供应商准入——收集所选供应商的必要信息，并定义选择标准，以选择能够为要求提供大价值的供应

商。选择标准取决于企业的类型及其对供应商的需求，通常包括定价、过去工作的质量、行业认可、法

律声誉等。

3、选择供应商——根据确定的选择标准评估所有相关供应商，评估潜在供应商的报价和建议，分析条款

和条件，以及确保对供应商的优势和劣势进行全面完整的分析，确保获得大限度的成本节约机会选择供

应商。

4、供应商协作——与选定的供应商谈判并签订合同，通过流程和绩效提升以及产品或服务创新，实现企

业和供应商之间的密切协作，改善关系和提高商业价值。

5、评估供应商绩效——供应商管理过程不是选择了供应商就结束。在他们被挑选出来并入职之后，企业

需要定期评估他们的绩效，确保他们符合合同规定的条款，并基于一系列指标评估，包括交货时间、价

格、生产、质量和服务。

二、如何选择SRM供应商管理软件



目前市场上供应商数字管理领域服务商众多，但能够提供从展现层、接入层、服务层、aPaaS层、云原生

层、数据层再到LaaS层的一体化解决方案服务商少之又少，不仅需要强大的专家团队、先进的云计算、

完善的数据分析能力，还需将数据分析与建模、智能引擎和功能模块紧密结合。

全链数字化运营服务公司【数商云】在此领域深研多年，可根据不同行业特点深入市场调查研讨，把握

市场的痛点与需求，完整覆盖从方法论到数字化工具再到场景落地的数字化转型全流程。通过SRM供应

商平台的打造，围绕供应商产品生产制造各个环节进行全面管理，SRM系统助力企业全面提升市场竞争

壁垒，形成长期规模效益。

三、SRM系统对企业管理的实际价值

1、优化供应商采购程序

通过SRM供应商管理软件先进的技术，企业用户可以自动生成并且审批与采购订单，实现采购与财务核

算的实时集成。

2、供应商管理软件数字化采购

SRM供应商系统建立起采购部门与供应商的采购协同，助力企业的采购业务智能化管理，采购流程统一



化、透明化、规范化、平台化，提高企业采购能力，降低采购成本。

3、提高网上竞标服务透明度

利用企业SRM供应商管理系统平台数字化采购，企业可向所有供应商投标，以低的价格获取佳的产品和

服务。

4、先进的统一数据分析功能

供应商管理软件连接供应商和商家，快速调整公司的采购策略。在整个过程中，SRM供应商系统为企业

获取正确的数据及将其完全集成提供了一种机制，为企业各职能部门建立将原始数据转换为跨多个接触

点的洞察力的方法，SRM系统实现更高层次的业务洞察力。

依托大数据、云计算等技术，【数商云】SRM供应商平台可提升企业运营、声誉和监管风险的可视性，

为企业评估供应战略、建立优化供应全网络、结成互利互惠的供应关系提供高效协同管理。
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