
酒店行业小程序

产品名称 酒店行业小程序

公司名称 湖北钠斯网络科技有限公司

价格 10000.00/件

规格参数 品牌:钠斯网络
湖北省宜昌市:西陵区云计算大厦1202

公司地址 湖北省宜昌市西陵区发展大道三峡云计算大厦A
座1202

联系电话  18908605871

产品详情

依据搭建酒店客房商城系统开发，可将顾客群（散客拼团、卓越团队消费者）连接酒店客房，避免多平
台运营时用户流量分散，将顾客变为酒店餐厅合法财产。处理第三方平台限制的情况之下，可以更好的
操纵酒店客房定价与经营，并为消费者提供多元化服务，提升运营效率。

依据酒店客房商城系统开发进行客房管理，提升运营效率，包括快速管理方案酒店房间信息、灵活管理
方案酒店房间价格、多样化房型信息设置、特享酒店房间订单系统等。到店里再加上扫码购，客户至上
，造成更强客户体验等。

商城系统系统运营数据分析，全方位掌握酒店经营信息、鉴定VIP买卖及粘性，可以及时查询数据，推动
制定战略决策。同时还有会员管理软件、商城积分、VIP卡、会员储值、支付谦逊有礼、积分商场等工作
。

微信小程序给酒店业做出什么贡献？

1、消费者总流量增加

相对于酒店业而言，引流方法是位。微信小程序根据运用“附近的小程序”作用能够帮助酒店餐厅得到
大量客户流量，让客户随时搜索酒店餐厅部位。

2、人性化服务



相对于消费者而言，客户体验是关键部位，仅有住得舒适才可以造成满意率，从而获得对酒店信赖。酒
店餐厅要想吸引消费者那就需要表现出了自身人性化服务。酒店小程序还可以在服务标准化的前提下提
升更多人性化服务，达到消费者的需求。例如，精品酒店，含有社交功能，含有按摩spa的，有婴儿床这
些，能够帮助酒店餐厅完成较好的服务效果。

3、线上与线下相互影响

利用小程序代码线上与线下流量引流方法，用微信小程序将用户流量正确引导至线下门店，但实际感受
过服务项目后又能通过小程序分享作用带来更多客户流量和至网上预订，完成线上与线下流量相通。

4、运用用户行为分析

根据酒店业小程序创建专属数据库系统，了解到了更多客户需求信息内容，利用大数据结论，酒店餐厅
也可以根据消费者的需求、喜好提供更加周到的服务，提高客户的满意率带来新的口碑效应。
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