
提供扫地机器人维修外包服务以及其他电子产品维修服务

产品名称 提供扫地机器人维修外包服务以及其他电子产品
维修服务

公司名称 深圳市浩通天成国际物流有限公司-
保税仓储报关部

价格 .00/件

规格参数

公司地址 深圳市坪山区龙田街道南布社区兰金十一路10号
成城发工业园

联系电话 15818752481 15818752481

产品详情

高速磁浮列车具备很强的加减速能力，时速从0加速至600公里，大约需要22至23公里，加速时间只需3分
半钟；时速从600公里减速至0，大约需要15至16公里，减速时间约3分钟

这是扫地机出现问题一些实际解决方案，这只是其中的一部分1、跑机中暂停故障描述：按启动键启动，
机器跑几秒钟就暂停，风机、边刷和轮子都不转，要重启机器。维修方法：①拔掉风机试一试。如果拔
掉风机能正常，就是风机不良。②拔掉左右轮子启动机器检查是否还有这种不良现象，如果还有，说明
是主板出了问题，需要更换主板，如果拔了轮子就好了，那就说明是轮子的问题，需要更换轮子2、不开
机故障描述：按开关机键不能开机。维修方法：①机器放置时间过长，电池没电，需要用充电座或适配
器进行充电。②请检查电池排线跟主板连接是否松动，脱落。③如果机器开关频繁，请检查按键开关有
没有损坏。④当都不是以上原因时，需要更换主板。3、不关机故障描述：开机后，按开关机键，不能关
机。维修方法：①如果机器开关频繁，请检查按键开关有没有损坏。②请检查面壳连接排线是否松动，
脱落③未检查出异常时，需要更换主板。4、边刷不转故障描述：中扫转和边刷不转;中扫不转和边刷转
；边刷和中扫都不转维修方法：①检查主中扫牙箱是否在转，如果中扫牙箱在转的话再检查中扫是否有
异物缠绕。②检查边扫牙箱是否在转，如果边扫牙箱在转的话再检查边扫是否异物缠绕，中扫牙箱和边
扫牙箱都不转的话，只能更换牙箱5、风机无吸力故障描述：开机后风机不转维修方法：①检查风机与主
板的连线是否接触良好②用好的风机替换，如果正常就是风机不良③换了风机还不好的话，检查主板是
否正常6、左/右轮不转故障描述：机器启动后，左/右轮不转动，边刷/风机，中扫工作正常。维修方法：
①先检查左右轮子有没有异物卡死，主板与轮子导线是否松动。②如果只有一个轮子不转，说明不转的
那个轮子坏了，需要更换轮子，如果不是，则需要更换主板。③机器启动往一边斜走，走走停停或者撞
到墙后就暂停报警异常4，检查机器的碰撞开关是否卡住7、遥控不灵敏故障描述：APP上的按键，有时
能遥控有时不能遥控。维修方法：①检查遥控器电池的电压是不是太低。如果不是电池太低，就检查设
备的软件版本是不是相对应的，软件版本另有说明。②网络延迟也会导致APP遥控不灵敏。③如果以上
都不是，就重新刷机。刷机还不能解决就更换主板8、找充电座故障描述：机器清扫完毕找不到充电座或
者找充电座慢维修方法：① 能找到充电座但是很慢，看面板上的保护膜是不是起翘。如果没有起翘就查
看红外接收器是否有遮挡。有遮挡就把固定红外接收管的卡扣槽子扩大②完全找不到充电座，看是不是



机器红外接收管损坏9、机器放置太久，充不进电故障描述：机器放置一个月以上时，不能开机，对主机
进行充电，一会儿绿灯就灭掉，提示充满电了。工作 一会就没有电了。维修方法：用适配器对主机进行
直接充电，绿灯灭后，仍需要充电一小时，此时是小电池充电，用来激活电池，一小时后，机器停充一
分钟，再次对主机进行充电，就可以正常充电了，如果还不行，请再次补充一小时，再次激活电池，这
样反复三次，就完全可以激活电池。
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