
肇庆佛山IBM3500M5服务器维修 阵列系统恢复

产品名称 肇庆佛山IBM3500M5服务器维修 阵列系统恢复

公司名称 东莞市冠峰计算机科技有限公司

价格 .00/件

规格参数 IBM:3500M4
IBM:3650M5
IBM:3100M4

公司地址 广东省东莞市南城街道袁屋边阜东路1号404室（
注册地址）

联系电话  15338380807 15338380807

产品详情

大家好2022年国庆放假后整个人完全没有一点上班的心思，辛吉飞挺火的，纯纯的科技与狠活。打开电
脑也不知道干点啥，索性就分享一个近刚处理的服务器故障问题案例。客户是来自佛山南海的饶先生
应该也是通过网络找到我们的，我大致描述一下他反馈的情况，一台IBM System x3400M3服务器，开机
自检到PXE网络启动后就无法继续往下进入操作系统，然后找到我，也大致像客户了解了一下情况，2个
146G硬盘，自然故障，无人为拔插硬盘的操作。那么这个时候首先需要确认的是阵列卡和阵列配置信息
的状态，这个时候我跟客户连接视频一步一步协助他CTRL-H进到RAID WEBBIOS界面，进主页一看这是
要出事的节奏，2块盘竟然做的是RAID0，（妥妥的科技与狠活）。————————————————

那么到这里其实我们就已经能够定位到客户服务器无法进系统的原因了，结果就是 RAID故障，RAID0原
理是硬盘叠加且无冗余功能，那么也就是说RAID0中只要有任意一块盘故障那么就会全盘奔溃（这无异
于曹操赤壁之战中的铁锁连舟效应）。结果跟客户说了，处理的方式有几种主要取决于客户如何取舍。
如果数据有备份那么建议客户换新盘重新整活，如果需要故障RAID0中的数据，那么建议把2个盘邮寄给
我做数据恢复，做数据恢复有一个好处就是绝大部分情况下可以连原来的系统一并恢复。很显然客户说
没有备份，且ERP系统比较老旧已经没有软件商技术支持。成年人有时候不是我们不想选，是我们没得
选！！！刚好碰到普天同庆的日子，国庆放假7天。客户提前寄过来，攻城狮5号加班帮客户优先加急处
理，数据处理出来，由于客户有个硬盘故障了，他的想法是直接换成一个三星的固态盘，必须安排⋯于
是我们在公司备机3650M3上把固态盘配好阵列，通过科技与狠活把系统整到固态盘上，很多事情只要后
的结果是好的，过程其实并不重要。客户焦急的过完了国庆节假日，我们当然要给他一个大大的惊喜。
找客户要系统登陆密码，验收数据。完美————————————————

 

冠峰介绍：东莞市冠峰计算机科技有限公司，是一家专注于企、事业单位软硬件基础设施和信息安全智
能化技术工程的科技公司。公司始终坚持以“诚信、创新、共赢”为服务宗旨，以“技术、服务”为企
业之根本。经过多年的累积，我们建立了一套完善的方案规划、设计、实施、培训、运维、续保等产品
全生命周期服务体系。冠峰始终坚持全方位接轨IT行业顶端资源，以物美价廉的产品和服务回馈信赖我



们的客户。与国内外众多品牌企业建立了良好、稳固的战略合作关系。公司逐步形成强大的人才、技术
、和品牌优势。并先后成为：IBM、联想、戴尔、惠与、深信服、华为、华三、VMware、TP-Link等众多
企业的紧密合作伙伴。公司拥有朝气蓬勃技术全面的团队，拥有多名行业顾问和技术资质工程师，公司
具备强大的实施能力及雄厚的技术力量，在企业工厂，学校、医院、事业单位等方面取得了优良成绩。
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