
遭遇代运营诈骗怎么办？代运营被骗如何维权

产品名称 遭遇代运营诈骗怎么办？代运营被骗如何维权

公司名称 佛山市晟弘睿法律咨询有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 佛山市南海区桂城街道永胜西路22号新凯广场2
座1606室之一(住所申报)

联系电话 18224229837 18224229837

产品详情

前言：宝妈、大学生遭遇代运营诈骗怎么办？近期网络上出现了大量的网店代运营培训公司，他们会在
“某手”和“某音”等短视频平台发布大量的电商运营广告，宣传他们的代运营服务。

很多想创业的宝妈和大学生就被这些广告吸引，从而添加上这些代运营公司的微信。加上之后，这些代
运营公司通常会自称是“诚信示范品牌电商服务中心”，然后给你介绍“某多多”和“某宝”的发展历
程，以此让你相信现在是电商创业的红利期。

大多数宝妈和大学生是根本没有货源的，这些代运营公司正是抓住了这点，说他们可以提供万款货源、
可以对接优质海量的货源渠道，包含的类目有服饰、日用百货、玩具、包包、配件等，并且都有模板和
图片，支持一键铺货、一件代发、七天无理由退货，没有任何风险！

这些代运营公司还会不停的给你发送“成功案例”和“盈利截图”，很多人因此就上当了！

当你交钱一段时间以后，你会发现你的店铺没有任何效果，更有甚者会面临平台的处罚，处罚的原因一
般都是盗用货源、冒牌商品等。

为什么会出现被处罚的原因呢？因为这些代运营公司所谓的货源就是在“欺骗”你，他们只不过是把其
他店铺的商品通过软件搬运的方式移送到你的店铺而已，这些商品有没有销量、热度高不高等，他们根
本不会管！有的还让你出这个购买软件的费用。

案例：此前合肥市民罗女士注册了一个网店经营服装，一直做得不温不火。于是罗女士在网上找到一网
店代运营公司，据该公司业务员称，他们会给客户安排指导老师，可提供一对一的保姆式代运营服务，
只需购买对应的套餐，便可享受网店装修设计、产品定位、一键代发等服务，店主只需坐等订单即可。

随后罗女士向该公司支付了1.4万余元的代运营费用，然而此后网店业务却始终没有提升，只有零星的几
笔订单，与代运营公司的承诺有很大差距，罗女士在多次交涉无果



如果遭遇了代运营诈骗该怎么办？

首先你要保留好所有的记录，包括聊天记录、合同、付款记录等。蕞主要的聊天记录一定不要删除，这
是能够证明你到底有没有被骗，其次如果有语音或者电话沟通的，建议大家通话录音。因为有很多时候
，骗子代运营都会在语音沟通时夸大宣传、虚假承诺销售额、没有效果退费等，等你反应过来去退费的
时候，由于你没有记录，人家直接说按照合同退费，合同上面的退费原因一般都是你违约，只退10%、
甚至更少！

代运营被骗如何挽回损失？

如果你遭遇了代运营骗局，你可以通过拨打12315、12345等方式寻求帮助。12315主要受理消费纠纷，一
般情况下代运营不属于消费纠纷，属于合同纠纷，因为开网店是属于经营范围。12345主要受理民众的投
诉，基本上都会给你去安排，但是蕞终的结果如何不能保证，因为他们蕞多帮你调解。调解是没有强制
权的，因为这些部门都属于行政部门，运气不好的话可能会不予受理。

如果您正在遭遇此问题可咨询弘睿法务。

弘睿法务助您追回被骗资金，我们郑重承诺：处理前期没有任何费用，不成功不收取任何费用！欢迎咨
询（手机/V信同号）
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