
电商风向巨变，京东、唯品会入局新领域，消费者迎大利好

产品名称 电商风向巨变，京东、唯品会入局新领域，消费
者迎大利好

公司名称 东莞市微三云大数据科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 广东省东莞市松山湖园区瑞和路1号2栋301室

联系电话 14776427336 14776427336

产品详情

电商旧时代的帷幕正在落下，一个新的电商时代正在来临。曾经电商平台更多的是强调“平台”属性，

联通商家和用户。现在这一切正在悄然发生改变，电商平台正在朝着“消费者”靠拢。

明显的就是阿里。近几年，阿里正在调转船头，砍掉大量供应链和物流的中间环节，不断加大自营电商

和直营电商业务的占比。

根据今年第二季度的财报显示，阿里旗下的淘宝、盒马、天猫超市等自营业务的收入，比去年同比增长

了8%，已经占到了总收入的67%。换句话说，原来以中小商家为主流的阿里，如今已经将重心放到了自

营和直营业务上面。



另一边的京东，同样是不断加大自营的趋势。京东推出“新百货战略”，对服饰、居家、美妆、运动、

奢品钟表等业务的商品与服务能力的深度整合，比拼的就是一个精细化运营的能力。

而且，京东对物流的“执着”一直没变。过去三年时间，京东在物流技术研发上的投入超过了500亿，在

线下实体上面的更是投入超过了3万亿。京东旗舰店、京东mall等线下店在全国连成了一片。

在今年5月份的时候，京东还推出了“鉴定”服务。的京东鉴定师，直接在免税仓现场进行鉴定，只有鉴

定后为的商品，才能商家售卖。

深耕“特卖”十多年的唯品会，也动作不断。不仅自建了鉴定中心，招聘了一大批的鉴定人员，而且数

十万的鉴定设备，更是一口气买了个齐全。一件商品，需要经过三次交叉鉴定才有终结论。

从品到鞋子，再到黄金珠宝，从外观到细节，再到成分，唯品会的鉴定中心能够实现的鉴定服务，解决

消费者在线上购物的忧虑，也继续提升了与消费者的信任感。

毫无疑问，京东、唯品会相继入局鉴定服务，正式开启了中国电商新的篇章。电商从进入中国的天起，

一直追求的是成交额、收入这些数字。



现在阿里加大自营业务的占比，京东把重心转移到实体，唯品会深耕供应链和消费者体验，还入局鉴定

行业继续加强信任，无疑释放了一个强烈的信号。

电商追求“当下利益”的时代正在成为过去时，反而开始放眼长远的发展。将平台作为一个实体店进行

经营，去掉中间环节、中间服务，电商亲自下场，用各种优质的服务留住用户。

电商粗放式经营已经不适应时代的发展，精细化服务和运营已经成为了电商未来发展的大趋势，电商企

业正在走上一条高质量发展的道路。
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