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海外仓系统有什么作用

伴随跨境电商行业风起云涌，大批跨境卖家瞄准市场抢占先机。 跨境行业实现井喷式增长，海外仓也应
运而生，而在海外仓的日常操作管理中，想要提高仓储管理的工作效率，也离不开仓储系统的支持，但
是目前仍然有很多海外仓企业不清楚海外仓管理系统能够在日常管理中有什么作用，以下本文以下面几
个方面来介绍下

 

1、FBA头程

 

未使用海外仓系统：业务不确定，线下询价多，沟通成本高，报关、清关审核严格，资料整理麻烦；运
输周期长，物流动态无法跟踪；尾程拆柜、预约派送管理难。

使用海外仓系统后：自动试算或单票询价，减少线下作业；系统归集申报信息，缩短人为整理审核资料
的时间；空运、海运、尾程配送轨迹自动更新，为客服减负；多种派送流程:卡派打托、预约、POD文件
上传，尾程管理更轻松。

2、FBA转运

未使用海外仓系统：人工登记，历史数据不便查询，协作效率低；每天收取仓租费，费用项多，人工计
算量大，易出错。

使用海外仓系统后：备货库存一目了然，支持实时计算仓租；指定箱规或箱标出库，减少出错概率。



3、FBA退货换标

未使用海外仓系统：亚马逊通常分批退货，退件跟踪困难；退件服务处理项目多：清点、换标、不良品
拍照、转一件代发等。

使用海外仓系统后：自动化退件预报+仓库扫描处理+退件拍照认领，沟通无障碍，操作更高效。

4、一件代发

未使用海外仓系统：小包裹发货操作琐碎，工作重复性高，货物管理混乱，仓库资源利用率低。

使用海外仓系统后：标准化作业流程+精细化库内管理，发货时效提升45%，运营成本降低35%。

5、直发业务

未使用海外仓系统：渠道多，货量大，操作效率低，人工成本高。

使用海外仓系统后：对接1000+物流渠道，自动比价+对账，物流轨迹可视化，运营成本降低80%，客户
安全感满满。

系统可同时支持B2C与B2B业务操作管理

系统支持B2C精细化仓配物流运营管理，同时可通过流程和功能配置，满足B2B大进大出业务管理需要，
实现B2C与B2B业务同系统管理。

 

系统可支持全球多仓集中管控分布运营

系统支持对分布在全球的海外仓进行集中资源计划、业务跟踪、作业监控、库存管理，同时支持分布在
不同地域不同时区各海外仓7*24小时独立作业。

系统可实时掌握库存动态，及时响应补货需求

系统可实时掌控库存状态和销售动态，通过设置安全库存（包括上限和下限），加快畅销品补货追单的
反应速度，同时降低库存积压导致的库存成本。

系统可支持流程化作业与自动纠错，实现仓库规范运营

系统采用标准化流程设计，指导作业人员流程化操作。系统在各流程节点进行自动纠错，对操作人员预
警提示，实现仓库规范运营。

系统可支持多样化策略配置，满足智能化作业需要

系统支持多种智能化策略配置，在策略算法驱动下，系统对订单分仓、渠道分配、上架货位分配、拣货
作业等进行智能化操作，极大提高仓库作业效率。

系统可灵活定义计费方案，满足多样化的个性计费与核算需要

系统可根据实际运营管理需要自定义计费方案，支持海外仓经营者根据客户不同需求进行个性化服务收



费。

系统可支持多语言，满足全球海外仓运营管理

系统支持多语言，可统一使用中英文操作，也可在特定海外仓使用专属语言操作。

易境通海外仓仓配管理系统可满足电子商务卖家、电子商务平台运营商、物流服务商的海外仓仓配物流
运营管理需要，支持多电子商务商城平台、多电子商务卖家、多店铺、多仓库管理；支持对分布在全球
的海外仓进行集中资源计划、业务跟踪、作业监控、库存管理等。跨境电商企业有了这样的海外仓仓配
管理系统，可实现更高效而精细化的运营管理。
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