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产品名称 四川成都直达欧洲跨境COD电商物流
欧洲COD专线

公司名称 深圳市森鸿国际物流集团有限公司营销部

价格 12.00/千克

规格参数 主营业务:欧洲电商COD快递
主营业务:欧洲COD物流
主营业务:欧洲海外仓一件代发

公司地址 宝安区沙井街道马安山社区鞍胜路35号1层-东

联系电话 18688726501 18688726501

产品详情

基于此，致欧对尺寸、结构和内饰进行了改进，研发了新款首饰柜，新产品仅用半年时间就抢占了亚马
逊家居品类的。2016年，致欧还开发出了全镜面无边框的首饰柜，抵挡住了其竞争对手的低价冲击。

致欧在亚马逊上一直是大投入。致欧一直在使用亚马逊站内广告，并通过设置自动广告组进行自动推荐
，通过手动设置来调整广告词和出价。

在物流上，由于家居产品的特殊性，极其以来优质的物流服务，物流配送也是家居产业的关键。致欧使
用的是亚马逊的锁仓服务，即亚马逊对卖家提供优先约入仓的服务，这在电商旺季尤为重要，且亚马逊
物流全程可控。

在后一公里上，致欧也加入了亚马逊的一体化式物流服务FBA（Fulfilment byAmazon）。只要将货品提前
运到亚马逊的海外仓库中，订单生成后将由亚马逊负责检货和发货，基于FBA尺寸及收费标准，致欧还
对产品包材和包装改进，以优化成本和支出费用。目前，FBA模式几乎占到亚马逊企业物流总量的99%。

每逢电商公司促销或节日时期， 快递业
“较后一公里”导致的货件积压、配脱节等成为了制约物流业发展的关键问题。



低效率的传统物业链条体系已略显不足， 逐渐向高速集成、 互相联系、 **的趋势发展。 一方面，
随着网上购物、 电子商务等新型流通业态的发展， 快递的时效性、
配送的服务质量成为客户首要关注的问题； 另一方面， 传统的快递“门到门”
服务受制于人力操作和城市限行等因素， 堵在了末端配送环节， 效率难以得到有效提高。
随着商业的发展，“用户*” 的理念正成为企业发展的**， 在物流业中，
这种观念体现在企业对配送末端环节的日渐重视。 但是我国物流行业“较后一公里”
的发展一直面临诸多问题， 亟待突破这些制约末端配送的瓶颈， 建立适合我国国情的末端配送体系。
近年来， 随着物流大数据的兴起，“末端配送”
的商业*将会越来越**，所以如何提高末端配送效率务质量、
降低配送成本成为电商企业面临的较大难题。

1） 把细分理论和物流服务理论运用到 B2C 电子商务末端配送活动中，
丰富了市场营销细分理论的适用范围， 并对物流服务理论中的
理论在末端配送中的实际运用中进行了进一步的检验。

（2） 通过**运营模式， 基于共同配送方式， 构建配送节点，
对解决电子商务物流服务有较重要的理论意义。

（3） 面向顾客的电商末端物流配送在过去被单独研究相对较少，
本文尝试对末端物流的模式进行探讨， 基于顾客对时间要求*大问题， 从时间、 空间满意度角度，
满足客户个性化需求。

2. 现实意义

（1） 末端配送服务是互联网时代下电商面对面接触客户的一方式。 如果由第三方物流企业来完成，
则在很大程度上电商所期望的*推广、 **售后服务等根本无法完成。

（2） 商业模式趋势： “零支付” 将逐渐演变成“较后一公里” 较终的商业模式，
然后实现“羊毛出在猪身上， 狗买单” 的模式。

（3） 投资潜力： 投资潜力主要体现在孵化能力， 由于接触客户， 末端配送具有数据获取功能，
具备投资潜力。

郑州致欧网络科技有限公司副总裁郭志钰曾对外表示，致欧从选品到产品设计、包装再到运营思路基本
上都是按照国际市场的打法来设计的。对比国内同行，致欧有海外公司布局和海外产品设计团队和海外
仓储物流，对比国外竞争者，致欧又更熟悉中国供应链的价值和优势，同时也能拥有更优质的工厂和更
高质量的产品。

早期，致欧更多是想把中国的产品卖到国外，在2012年，致欧正式确定了主打家居收纳等家庭相关的产
品定位，质量上也对标。同时自2018年起，致欧也充分利用了河南的实木家具的产业优势，加强了和省
内优质供应链的合作。

在亚马逊平台上，各个公司主要有两种打法，一种是倾向于运用有效的推广手段吸用用户，打造爆款，
周期短招式多，这是国内卖家多数采用的模式。另一种模式是，注重打造影响力，强调产品品牌化，注



重产品设计研发，注重品质管控，瞄准目标客户并注重老客户营销，同时利用自身媒体加强客户黏性，
郭志钰认为，致欧是第二种模式。
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